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Mision

“Proporcionar servicios de ahorro previsional de alta calidad acordes con
las necesidades de las y los bolivianos, ofreciendo tranquilidad, confianza
y transparencia, mediante el compromiso ético, el manejo prudente y
profesional de los recursos encomendados, generando la satisfaccion de los
asegurados y los empleados; contribuyendo al desarrollo ordenado del ahorro
en la sociedad”.

Vision

“Ser una entidad publica de servicios de ahorro previsional confiable, orientada
al beneficio de los bolivianos y bolivianas, cumpliendo la promesa basica,
rentable y flexible, basada en la ética, excelencia y profesionalismo”.






GESTORA PUBLICA

PRESENTACION

Que de acuerdo a lo dispuesto en La Constitucion Politica del Estado,
especificamente a lo referido en el Articulo 45 paragrafo VI, dispone que la
direccion y administracion de la Seguridad Social corresponde al Estado, con
control y participacion social, refiriendo ademas que los servicios de Seguridad
Social Publica no podran ser privatizados ni concesionados. Bajo el nuevo
mandato constitucional, se promulga la Ley N° 065 de Pensiones de 10 diciembre
de 2010, el cual establece que la administracion y representacion del Sistema
Integral de Pensiones, asi como las prestaciones y beneficios que otorga a los
bolivianos y las bolivianas, estara a cargo de la Gestora Publica de la Seguridad
Social de Largo Plazo (Gestora) como una Empresa Publica Nacional Estratégica
del Estado.

El Articulo 177 de la misma Ley, establece que “Las Administradoras de Fondos
de Pensiones continuaran realizando todas las obligaciones determinadas
mediante Contrato de prestacion de servicios suscritos con el Estado Boliviano
en el marco de la Ley No. 1732, de Pensiones, Decretos Supremos y normativa
regulatoria reglamentaria, asi como lo dispuesto en la presente Ley y disposiciones
reglamentarias del Sistema Integral de Pensiones, asumiendo las obligaciones,
atribuciones y facultades conferidas a la Gestora Publica de la Seguridad Social
de Largo Plazo, mientras dure el periodo de transicion”.

Posteriormente se aprueba el Decreto Supremo N° 2248 de 14 de enero de
2015, que constituye a la Gestora en una Empresa Publica Nacional Estratégica
del Estado, como persona juridica de derecho publico; de duracion indefinida;
patrimonio propio, con autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y
técnica, bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas; mediante
la cual también se aprueba sus Estatutos, estableciendo la estructura operativa
y administrativa, determinando, plazos de inicio de operaciones, atribuciones y
obligaciones a la Gestora, las AFP y la APS, el Directorio y el Gerente General
entre otras.

En ese entendido, el Articulo 4 Anexo A del Decreto Supremo dispone que la
Gestora ademas de las funciones y atribuciones establecidas en el Articulo 149
de laLey N° 065, tendra que cumplir con la Constitucién Politica del Estado, la Ley
N° 065, sus reglamentos y disposiciones legales conexas; Recaudar, acreditar
y administrar los Aportes Nacionales Solidarios; Iniciar y tramitar los procesos
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Coactivos de la Seguridad Social de Largo Plazo y procesos penales; Valorar
diariamente las cuotas de todos los Fondos del Sistema Integral de Pensiones
que administre; Cumplir con todo acto administrativo regulatorio emanado por
el Organismo de Fiscalizacion y el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
y otorgar acceso al Organismo de Fiscalizacién y al Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas a los datos, tramites e informacion administrada en el Sistema
Integral de Pensiones.

En fecha 20 de septiembre de 2017, se aprueba el Decreto Supremo N° 3333
de 20 de septiembre de 2017, el cual establece un periodo de hasta dieciocho
(18) meses para el inicio de operaciones de la Gestora en lo referente a los
Regimenes Contributivo y Semicontributivo del Sistema Integral de Pensiones,
por la cual se propondra un cronograma en un plazo de 45 dias conjuntamente la
Gestora y que la misma serd normada por la Autoridad de Fiscalizacion y Control
dePensiones y Seguros.

En cumplimiento al Decreto Supremo N° 3333 de 20 de septiembre 2017, se
desarrollaron las actividades previas para asumir a partir del 02 de enero de 2018,
la Administracion y el Pago de la Renta Universal de Vejez y Gastos Funerales,
labor que se encontraba a cargo de la Autoridad de Control y Fiscalizacion de
Pensiones y Seguros hasta la gestion 2017.

En lo relacionado al proyecto de puesta en marcha de la Gestora en su etapa
transitoria, para administrar los Regimenes Contributivo y Semicontributivo,
durante la gestibn 2017, se lograron importantes avances, entre los mas
importantes estan:

1. La elaboracion de la normativa interna, manuales y procedimientos técnicos
operativos para las diferentes areas sustantivas de la Gestora, asi como también
la elaboracion de normativa administrativa interna dirigida al desenvolvimiento
operativo de la empresa en cuanto a la adquisicion de bienes y servicios se
refiere.

2. Se concluy6 la adquisicion de tres ambientes de un bien inmueble dirigidos
al funcionamiento de la Oficina Regional de ciudad de La Paz, ubicado en el
edificio Gundlach La infraestructura fue redisefiada y remodelada con el objetivo
de facilitar la atencion a los asegurados, empleadores y pensionados.

3. Se concluy6 la adquisicidén del software del Sistema Integral de Pensiones
(SIP) el 13 de febrero de 2017, que cubre integramente las operaciones, la
administracién y control de los procesos de negocio de la Gestora; vale decir,
desde la recaudacion de los aportes, administracion de los Fondos del SIP, la
gestion de asegurados, el célculo y pago de prestaciones.

4. EI 2017, fue una gestion fundamental para el proceso de implementacion del
sistema informatico, el grupo de expertos funcionales y técnicos designados por
la Gestora para el desarrollo del sistema, trabajaron en la adecuacion del referido
sistema informatico a la normativa boliviana, analizando y documentando las
diferencias normativas y operativas de la funcionalidad existente en el Sistema
SYSDE Pensién.
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5. Asimismo, se realizaron importantes actividades referidas a la migracion de los
datos histéricos de 20 afios de gestion de la Seguridad Social de Largo Plazo, de
cada una de las Administradoras de Fondos de Pensiones Futuro de Bolivia S.A.
AFP y BBVA Prevision AFP S.A. a la Gestora.

Finalmente, la organizacion de la Gestora se constituye en un reto que debera
ser encarado con mucha responsabilidad y eficiencia, para lo cual en lo futuro se
precisara la incorporacién y la adquisicién de bienes para el inicio de actividades
en la gestion 2019.

Guillermo Antonio Kawashita
GERENTE GENERAL
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GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LARGO PLAZO

2.1. MARCO LEGAL.
Ley N° 065 de Pensiones de 10 de diciembre de 2010

Tiene por objeto establecer la administracion del Sistema Integral
de Pensiones, asi como las prestaciones y beneficios que otorga
a los bolivianos y las bolivianas, en sujecion a lo dispuesto en la
Constitucion Politica del Estado.

El articulo 150, autoriza al Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas a proveer los bienes muebles, inmuebles y los recursos
financieros necesarios para el inicio de actividades de la Gestora
Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo en el marco de la
citada Ley y sus decretos reglamentarios.

Adicionalmente, dispone que mediante reglamento se establecera
el plazo y procedimiento para el inicio de actividades de la misma.

El articulo 167, establece que la Autoridad de Fiscalizacién y Control
Social de Pensiones — AP se denominara en adelante Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS y asumira
las atribuciones, competencias, derechos y obligaciones en materia
de seguros de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero -
ASFI, en un plazo de sesenta (60) dias habiles.
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De igual manera, una de las funciones de la APS, es: Fiscalizar,
supervisar, regular, controlar, inspeccionar y sancionar a la Gestora
Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo, Entidad Publica
de Seguros, Entidades Aseguradoras u otras entidades bajo su
jurisdiccidon, de acuerdo a la Ley de Pensiones, Ley de Seguros y
los reglamentos correspondientes.

Decreto Supremo N° 2248 de 14 de enero de 2015

Constituye y aprueba los Estatutos y la Escala Salarial del personal
ejecutivo de la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo
Plazo en el marco de la Ley N° 065 de 10 de diciembre de 2010.

Constituye la Empresa Publica Nacional Estratégica denominada
“Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo” (Gestora).

Otorga la competencia en el ambito de la Seguridad Social de
Largo Plazo en cuanto a la administracion y representacion de los
Fondos del Sistema Integral de Pensiones, gestion de prestaciones,
beneficios y otros pagos, establecidos en la Ley N° 065 y sus
reglamentos.

En cuanto al régimen de financiamiento, establece que la Gestora
podra recurrir adicionalmente al financiamiento por medio de
Fideicomisos.

En cuanto al Patrimonio inicial de la Gestora estara constituido por
el Aporte del Estado, autorizado por el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, con recursos del Tesoro General de la Nacion.

La Gestora iniciara sus actividades en un periodo no mayor de
dieciocho (18) meses a partir de la publicacion del Decreto Supremo.

Decreto Supremo N° 2802 de 15 de junio de 2016

Modifica el Decreto Supremo N° 2248 de 14 de enero de 2015, en
cuanto al alcance del régimen laboral, inicio de actividades de la
Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo (Gestora),
los plazos establecidos en las Disposiciones Transitorias para la
realizacion de las auditorias i Fiscalizaciones Legales a los Procesos
Ejecutivos Sociales y Penales asi como la valoracion a los Fondos
al SIP, asi como sus anexos.

Establece que la Gestora iniciard sus actividades en un periodo
no mayor a quince (15) meses a partir de la publicacion del citado
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Decreto Supremo.
Decreto Supremo N° 3333 de 20 de septiembre de 2017

Establece la transferencia de la Administracion y Pago de la
Renta Universal de Vejez y Gastos Funerales por parte de la APS
a la Gestora, debiendo ésta iniciar actividades referentes a la
administracion y pago de dichos beneficios a partir del 2 de enero
de 2018.

Ademas, amplia el plazo de inicio de actividades de la Gestora en
hasta dieciocho (18) meses a partir de la publicacion del presente
Decreto Supremo, en lo referente a los Regimenes Contributivo y
Semicontributivo del Sistema Integral de Pensiones.

2.2. CONFORMACION DE LA GESTORA
Directorio

El Articulo 153 de la Ley N° 065 de Pensiones de 10 de diciembre
de 2010, establece que la Gestora estara a cargo de un Directorio
como Maxima Autoridad.

Segun el Articulo 154 de la misma norma, el Directorio de la Gestora
estara conformado por su Presidente y cuatro (4) Directores, quienes
seran designados por el Presidente del Estado Plurinacional de
Bolivia de ternas aprobadas por dos tercios de votos de los miembros
presentes en sesidon de la Camara de Diputados.

Conforme el Articulo 155 de la Ley N° 065 de Pensiones, la o
el Presidente del Directorio es la Maxima Autoridad Ejecutiva.
Asimismo, el Presidente del Directorio y los miembros del Directorio
ejerceran sus funciones durante cinco (5) afios o hasta su reeleccion,
no pudiendo ser reelegidos sino después de transcurrido un periodo
igual a aquél durante el cual ejerci6 sus funciones. La sustitucion del
Presidente y de los miembros del Directorio se realizara de acuerdo
a normativa vigente.

El Articulo 25 del Anexo A del Decreto Supremo N° 2248, de 14 de
enero de 2015, Constitucion y Aprobacion de Estatutos y la Escala
Salarial del Personal Ejecutivo de la Gestora Publica de la Seguridad
Social de Largo Plazo, define que el Presidente de Directorio
realizara sus funciones a tiempo completo, los cuatro (4) Directores
restantes, ejerceran sus funciones por sesion. La Secretaria esta a
cargo del Gerente General.

Al respecto, es importante mencionar que segun la Disposicion
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Transitoria Primera de la Ley N° 211, de 23 de diciembre de 2011,
del Presupuesto General del Estado — Gestion 2012, de forma
transitoria y hasta la designacion de Directores de la Gestora,
las atribuciones del Directorio seran asumidas por el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, dandose cumplimiento a esta
disposicion y a efectos de no vulnerar los principios de control y
transparencia.

Gerente General

El Gerente General se constituye en la Maxima Autoridad Operativa
de la Gestora, bajo cuya responsabilidad estara la representacion
legal que le fuera delegada y la Administracion de la Gestora. Su
nombramiento se encuentra a cargo del Presidente del Estado
Plurinacional de Bolivia, a cuyo efecto el Ministro de Economia
y Finanzas Publicas como cabeza de sector, elevara una terna
de profesionales que cumplan los requisitos de designacion
comprendidos en el Articulo 49 de los Estatutos de la Gestora.

Estructura organizacional Operativa y Administrativa

El Articulo 18 del Anexo A del Decreto Supremo N° 2248, establece
que la Gestora contara con:

a) Gerencias Nacionales;

b) Sub Gerencias Nacionales;

c) Gerencias Regionales;

d) Organo Interno de Fiscalizacion;
e) Unidad de Transparencia.

Estructura Gerencial Transitoria

De acuerdo a la Disposicidon Transitoria Primera del Decreto
Supremo N° 2248, se establecen actividades a ser realizadas
por la Gestora desde su creacidén hasta el inicio de operaciones,
denominada como “Etapa Transitoria”.

En ese marco, mediante Resolucion de Directorio N° 003/2016 de
07 de septiembre de 2016, se establecen seis (6) gerencias para la
Etapa Transitoria:

+ Gerente General

+ Gerencia de Proyecto Administrativa y Finanzas

+ Gerencia de Proyecto de Aseguramiento, Recaudacion y
Prestaciones

+ Gerencia de Proyecto de Cobranzas

+ Gerencia de Proyecto de Sistemas
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+ Gerencia de Proyecto de Inversiones y Riesgos
Organigrama Transitorio

En funcion al organigrama aprobado en la gestion 2016, se realizaron
convocatorias publicas para ocupar los cargos correspondientes
a las areas sustantivas y de apoyo, conforme al inciso c) de la
Disposicion Transitoria Primera del Decreto Supremo N° 2248, se
procedié a contratar a profesionales para las siguientes areas:

Areas Sustantivas:

* Prestaciones

« Cobranzas

+ Recaudaciones
- Afiliaciones

- Sistemas

Areas de Apoyo:

+ Auditoria Interna

+ Transparencia

+ Organizacién y Métodos

+ Planificacion

* Legal

+ Administracién y Finanzas
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ORGANIZACION Y METODOS

El area de Organizacion y Métodos elabor6é los manuales de procedimientos
operativos de las areas sustantivas como administrativas, bajo parametros y
controles de calidad.

Es ademéas la responsable de implementar el Sistema de Organizacion
Administrativa (SOA) en la Gestora.

3.1. MANUALES

Cuadro N° 3.1
MANUALES DE PROCEDIMIENTOS

AREA CANTIDAD DE MANUALES

ASEGURAMIENTO 1
RECAUDACION 1
COBRANZAS 2
PRESTACIONES 7
RENTA DIGNIDAD 26
INVERSIONES 29
CONTABILIDAD DE FONDOS 6
SISTEMAS 2
ADMINISTRACION Y FINANZAS 4
ORGANIZACION Y METODOS (CALIDAD) 48

TOTAL 126
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Cuadro N° 3.2
MANUAL DE ORGANIZACION Y FUNCIONES

AREA CANTIDAD DE MANUALES
RENTA DIGNIDAD 1

Cuadro N° 3.3
MANUAL DE PUESTOS ESTRUCTURA TRANSITORIA

AREA CANTIDAD DE MANUALES
ADMINISTRACION Y FINANZAS 1
RENTA DIGNIDAD

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL TRANSITORIA

Durante la gestion 2017, la Gestora trabajé bajo la siguiente
estructura.
Grafico N° 3.1 )
ORGANIGRAMA DE LA GESTORA, GESTION 2017

GERENTE
GENERAL

Gerente de Proyecto Gerente de Gerente de Gerente de Proyecto
geoquiamiento Proyecto Proyecto @osouiamienio Gefgrtnei:izt':;?i‘\l/:uo
Recaudo y V! . Y Inversiones y Financiero
Prestaciones Cobranzas Sistemas Riesgos

: Cobranza Inversiones -
Riesgos Administrativa Fontabllldad
Recursos

Vejez Cobranza Capacitacion

Judicial Humanos

Analista de

Procesos & Financiero

Recaudo

Aseguramiento Integracion M Adquisiciones

Redes y
Comunicacién

INFORME DE GESTION 2017



GESTORA PUBLICA

GERENCIA DE PROYECTO SISTEMAS

La Gerencia de Proyecto Sistemas, es responsable del seguimiento a la
implementacion del Software del Sistema Integral de Pensiones, la Migracién de
Datos de las Administradoras de Fondos de Pensiones y la implementacion de la
Infraestructura Tecnolobgica.

4.1. SOFTWARE DEL SISTEMA INTEGRAL DE PENSIONES

El Contrato Administrativo N° 002/2017 para la Adquisicion del Software
Especializado del Sistema Integral de Pensiones, fue suscrito el 13 de febrero de
2017 con la empresa SYSDE Internacional Inc.

SYSDE Internacional Inc., cuenta con méas de 20 afios de experienciaenlaindustria
de Pensiones, habiendo implementado variados modelos de administracion de
fondos de pensiones en América Latina, El Caribe, Europa, Africa y Asia, con una
tasa de 100% de éxito en procesos de certificacidon de operadoras.

SYSDE Pension es el software con el cual la Gestora realizard la administracion
de los Fondos del Sistema Integral de Pensiones, este Software fue implementado
en mas de 15 paises, tiene registrado en sus bases de datos una cifra que supera
los 30 millones de afiliados, lo cual demuestra la robustez de sus modulos y la
experiencia que existe en su implementacion. Asimismo, tiene experiencia en la
realizacion de migraciones desde otros sistemas hacia SYSDE Pension.

La identificacion, documentacién, disefio, desarrollo, pruebas e implementacion

de las Brechas Normativas de adecuacion a la normativa boliviana, tiene un
avance total de 43 % al 31 de diciembre de 2017, donde la Gerencia de Proyecto
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Sistemas se constituyd en el area de soporte funcional de las areas sustantivas
de la Gestora y en el nexo con el proveedor del Sistema SYSDE Pension.

El avance del desarrollo e implementacion de las brechas se detallan en el
siguiente cuadro:

Cuadro N° 4.1
BRECHAS NORMATIVAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO BRECHAS NORMATIVAS AVANCE

POLITICAS 1 70 %
AFILIACION 63 56 %
BENEFICIOS TRAMITES 68 55 %
BENEFICIOS PAGOS 49 55 %
BANCOS 12 58 %
RECAUDACION 72 42 %
COBRANZA ADMINISTRATIVA 47 55 %
COBRANZA JUDICIAL 32 55 %
FONDOS 19 57 %
CONTABILIDAD 5 28 %
SERVICIO AL CLIENTE 1 55 %

TOTAL 376 43 %

Del mismo modo la identificaciéon, el diseno, desarrollo, pruebas e
implementacidén de las Brechas Operativas, tienen un avance del
12 % al 31 de diciembre de 2017, como se detalla en el cuadro

siguiente:
Cuadro N° 4.2
BRECHAS OPERATIVAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
MODULO BRECHAS NORMATIVAS AVANCE

POLITICAS 8 0%
AFILIACION 107 35 %
BENEFICIOS TRAMITES 14 34 %
BENEFICIOS PAGOS 22 33 %
BANCOS 17 30 %
RECAUDACION 78 15 %
COBRANZA ADMINISTRATIVA 67 0%
COBRANZA JUDICIAL 44 0%
FONDOS 37 0%
CONTABILIDAD 32 16 %
FUERZA VENTAS 101 0%
GESTIONES 7 0%
SERVICIO AL CLIENTE 63 0%

TOTAL 600 12 %
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4.2, MIGRACION DE DATOS

Para la migracién de los datos historicos de las Administradoras de Fondos
de Pensiones, Futuro de Bolivia S.A. AFP y BBVA Previsibn AFP S.A., se han
definido tres fases denominadas “lteraciones”.

En conformidad al Plan de Trabajo aprobado entre SYSDE y la Gestora, en
marzo de 2017 se dio inicio a los talleres informativos respecto a las plantillas e
Iteraciones del proceso, con participacion de ambas Administradoras de Fondos
de Pensiones y la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros.

En los referidos talleres se acordaron el nimero de campos y plantillas (estructura
de datos) para la primera y segunda Iteracién, detallados en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 4.3 )
PLANTILLAS Y CAMPOS DE MIGRACION

MODULO TOTAL DE PLANTILLAS TOTAL DE

CAMPOS
COBRANZAS 20 691
PRESTACIONES 39 682
COMPENSACION DE COTIZACIONES 10 173
ASEGURAMIENTO 9 114
FONDOS 4 48
INVERSIONES 5 9%
PARAMETROS 10 190
RECAUDACION 13 497
TOTALES 110 2.491

En la gestion 2017, luego de la emision del Decreto Supremo N°
3333, se inicio la coordinacion para definir las fechas de entrega
de la segunda vy tercera lteracion. Las mencionadas fechas seran
establecidas por la APS en la normativa correspondiente.

CuadroN° 4.4 ]
ACTIVIDADES DE PLANTILLAS DE MIGRACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO PLANTILLAS AVANCE
PARAMETROS 10 15 %
ASEGURAMIENTO 9 15 %
PRESTACIONES 39 15 %
RECAUDACION 13 15 %
COBRANZAS 20 15 %
FONDOS 4 15 %
COMPENSACION DE COTIZACIONES 10 15 %
INVERSIONES 5 13 %

TOTAL 110 15 %
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La entrega de plantillas de la primera iteracion, fue realizada
parcialmente por las AFP, generando retrasos en el Plan de Trabajo
de la Gestora; lo que generd la necesidad de firmar un Acta de
Compromiso el 22 de mayo de 2017 entre las AFP, la APS, la Gestora
y SYSDE, oportunidad en la que se consideraron los nuevos plazos
para la entrega de plantillas de las iteraciones, sobre la base de las
disponibilidades de recursos tecnoldgicos y humanos de las AFP.

Al 31 de diciembre de 2017, se encuentra en etapa de actualizacidén
y pruebas de carga y validacion con un avance del 15 %.
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PLANIFICACION

El area de Planificacion tiene la responsabilidad de coordinar y
controlar programas, proyectos e iniciativas acordes a la naturaleza
de la Institucion.

5.1. ACTIVIDADES REFERENTES A LA ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA.

El avance de las actividades referentes a la formalizacién de la
Organizacion Administrativa, es del 57 % al 31 de diciembre de
2017. Los documentos de Manuales de Procedimientos, Normas
de Calidad y Estructura Organizacional fueron elaborados para el
funcionamiento de la Gestora.

Con referencia a los Reglamentos Especificos en el marco de la
Ley 1178, se encuentran aprobados en un 87 %, los cuales seran
actualizados en la gestion 2018, de acuerdo a las caracteristicas
y funcionalidades de la nueva Estructura Organizacional de la
Gestora.

La Infraestructura Fisica tiene un avance de un 5 % toda vez que a
nivel nacional sélo se implementd la Regional La Paz, mediante la
adquisicién y adecuacién de 3 plantas en el Edificio Gundlach.

La seleccion y contratacién de la totalidad del personal estan
programadas de forma progresiva, que se ejecutara cuatro (4)
meses antes del inicio de operaciones de la Gestora. En la gestion
2017, el personal de planta alcanza a 36.
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Cuadro N° 5.1
AVANCE DE ACTIVIDADES
REFERENTES A LA ORGANIZACION
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

ACTIVIDADES AVANCE A DIC/ 17

REGISTROS E INSCRIPCIONES DE LA GESTORA 100 %
REGLAMENTOS ESPECIFICOS EN EL MARCO DE LALEY 1178 87 %
MANUALES DE PROCEDIMIENTOS 70 %
NORMAS DE CALIDAD ISO 9001:2015 70 %
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA INICIO DE OPERACIONES 70 %
INFRAESTRUCTURA 5%
SERVICIOS (SEGUROS, INTERNET, COURIER, ETC.) 61%
SELECCION Y CONTRATACION PERSONAL 5%
PROMEDIO 57 %

5.2. ACTIVIDADES DE IMPLE!VIENTACION DEL SOFTWARE,
HARDWARE Y MIGRACION DE DATOS

ACTIVIDADES DE ADECUACION DEL SOFTWARE

En cuanto a las actividades de la adecuacion del Software del SIP, a la normativa
boliviana, se ha realizado un proceso de identificacién de brechas normativas y
operativas.

« Las Brechas Normativas se refieren a aquellas funcionalidades establecidas
en la normativa vigente no existentes en el sistema informatico. Estas
funcionalidades deben ser desarrolladas e implementadas obligatoriamente
en el sistema.

+ Las Brechas Operativas se refieren a las funcionalidades que el usuario
del sistema requiere incorporar desde el punto de vista operativo. Son
funcionalidades que el usuario considera prudente ajustar, modificar o
cambiar, permitiendo operar el sistema con mucha mayor eficiencia.

De acuerdo a informacién corroborada con el proveedor del Software SYSDE
Internacional Inc., el avance total de la implementacion del Software es del 27
% al 31 de diciembre de 2017, que comprende las etapas de: Documentacion,
Disefio, Estimacion, Desarrollo, Control de Calidad (QA), Liberacion y
Certificacion de Usuario (Pruebas).
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Cuadro N° 5.2 ]
AVANCE DE ACTIVIDADES DE IMPLEMENTACION DEL
SOFTWARE, HARDWARE Y MIGRACION DE DATOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

ACTIVIDADES AVANCE A DIC/17

BRECHAS NORMATIVAS 43%
BRECHAS OPERATIVAS 12%
IMPLEMENTACION SW - PROMEDIO BRECHAS 27 %
MIGRACION DE DATOS 15 %
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA 33 %
MODULOS ADICIONALES (PERIFERICOS) 10 %
PUESTAEN PRODUCCION 0%
PROMEDIO 14 %

5.3. PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y PRESUPUESTO
INSTITUCIONAL 2018

El Programa Operativo Anual y el Anteproyecto de Presupuesto - Gestion 2018,
fue elaborado tomando en cuenta lineamientos establecidos para la puesta en
marcha de la Gestora, mismos que a continuacion se detallan:

+ Articulacion del Programa de Operaciones Anual con el Marco Estratégico
Nacional

a. Agenda Patriética

De acuerdo a los preceptos establecidos en la Agenda Patriética 2025 y el trabajo
que desarrollara la Gestora, los pilares en los que se enmarca, son los siguientes:

) Cuadro N° 5.3
PILARES ESTRATE(;ICOS DEL PLAN DE DESARROLLO
ECONOMICO SOCIAL (PDES)

CODIGO CATEGORIA DETALLE
PDES
01 Pilar Erradicacion de la extrema pobreza.
01.01 Meta Erradicacion de la pobreza extrema material y reduccion

significativa de la pobreza moderada.

01.01.05 resultado Se ha cubierto al menos el 80 % de los hogares mas pobres
y vulnerables con programas sociales.

01.01.05.01  Accién Continuidad a los programas sociales a través de la entrega
de los bonos: Renta Dignidad, Renta Solidaria, Bono Juana
Azurduy, Bono Juancito Pinto, Complemento Nutricional
Carmelo y Subsidio Universal Prenatal por la Vida,
ademas incrementando constantemente los asegurados
independientes de los Fondos del Sistema Integral de
Pensiones administrados por el Estado y socializando la
Ley de Pensiones.
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cODIGO PDES CATEGORIA DETALLE
11 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestion
Publica.
11.01 Meta Gestion Publica transparente, con

servidores puUblicos éticos, competentes
y comprometidos que luchan contra la
corrupcion.

11.01.298 Resultado Se ha implementado un modelo de servicio
publico inclusivo, intercultural y comprometido
con la concrecion del Vivir Bien.

01.01.298.04 Accion Desarrollo de una gestion eficiente que logre
una administracion institucional apropiada,
utilizando adecuadamente los recursos y la
planificacibn como herramienta de gestion

institucional.

11 Pilar Soberania y Transparencia en la Gestion
Publica.

11.01 Meta Gestion Publica transparente, con

servidores puUblicos éticos, competentes
y comprometidos que luchan contra la
corrupcion.

11.01.301 Resultado Se ha institucionalizado en las entidades
estatales la rendicion publica de cuentas
para el ejercicio efectivo del control social y
procesos de formacion en principios y valores
éticos.

01.01.301.01 Accidn Promocion y consolidacion de una gestion
publica transparente a través de la Rendicion
Publica de Cuentas con participacion efectiva
de la sociedad civil e institucionalizacién del
Control Social.

b. Plan de Desarrollo Econémico Social

Conreferencia al Plan de Desarrollo Econ  dmicoy Social (PDES),
la Gestora se encuentra enmarcada en las siguientes areas:

i. Patria Segura, Patria para todos
ii. Patria Unida con la Nueva Constitucion

Realizado el andlisis de las politicas y el marco estratégico general
del nivel central del Estado, a continuacion, se muestra el cuadro de
articulacion de la Gestora respecto a la Agenda Patridtica 2025 y al
Plan de Desarrollo Econémico Social.
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) Cuadro N° 5.4 )
ARTICULACION CON AGENDA PATRIOTICA Y PDES

Ambito Objetivo Estrategia
Especifico
Social Patria Segura, Disminucion Dar continuidad al programa
Patria para de la pobreza  Social de la Renta Dignidad
todos material e incrementar el nUmero de

asegurados independientes
de los Fondos del Sistema
Integral de Pensiones
administrados por el Estado
y socializar la Ley de

Pensiones
Social e Patria Unida  Gestion Contar con una gestion
Institucional con la Nueva transparente eficiente que logre una
Constitucion administracion institucional
apropiada, utilizando

adecuadamente los recursos
y la planificacibn como
herramienta de  gestion
institucional.

Promover unagestion publica
transparente mediante la
rendicién publica de cuentas,
la atencibn oportuna de
denuncias por vulneracion a
la ética y presuntos hechos
de corrupcion y un adecuado
control interno.

« Marco Estratégico
a. Mision

“Proporcionar servicios de ahorro previsional de alta calidad acordes
con las necesidades de las y los bolivianos, ofreciendo tranquilidad,
confianza y transparencia, mediante el compromiso ético, el manejo
prudente y profesional de los recursos encomendados, generando
la satisfaccion de los asegurados y los empleados; contribuyendo al
desarrollo ordenado del ahorro en la sociedad”.

b. Vision
“Ser una entidad publica de servicios de ahorro previsional confiable,
orientada al beneficio de los bolivianos y bolivianas, cumpliendo la

promesa basica, rentable y flexible, basada en la ética, excelencia
y profesionalismo.”
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c. Objetivos Estratégicos (Acciones de Mediano Plazo)

En el plan estratégico de la Gestora establece los siguientes
Objetivos de Mediano Plazo para el periodo 2018 — 2020:

I Gestionar operaciones y servicios de ahorro previsional de los
asegurados y empleadores que aportan a la Gestora Publica
de la Seguridad Social a Largo Plazo a nivel nacional (AMP 1).

ii.  Brindar los servicios de acuerdo a la normativa en todos los
procesos relacionados al Sistema Integral de Pensiones (AMP
2).

iii. Al menos el 20 % de las y los bolivianos mayores a 18 afnos
conozcan sus derechos y obligaciones para el acceso a los
beneficios del Sistema Integral de Pensiones (AMP 3).

d. Acciones de Corto Plazo

De acuerdo a las Normas Basicas del Sistema de Programacion
de Operaciones, se establecen para la gestion 2018, las siguientes
acciones de corto plazo:

Cuadro N° 5.5
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL - ACCIONES DE CORTO
PLAZO

ACCIONES DE CORTO PLAZO 2018

ACP1 Consolidar el area administrativa-financiera de la Gestora, en
base a una cultura organizacional, planificacion y tecnologias de
informacion adecuadas para contar con procesos institucionales
agiles que permitan ofrecer servicios eficientes y transparentes,
velando el buen uso de los recursos

ACP2 Optimizar los procesos de aseguramiento haciendo uso de
herramientas de plataformas virtuales, que permitan difundir
informacion de manera oportuna

ACP3 Lograr que el 50% de la recaudacion total se realice de manera
electrénica, para minimizar el riesgo operativo, la generacion de
notificaciones de recaudacion no aclarada, rezagos y cobranzas.

ACP4 Implementar manuales de calidad para el area de prestaciones
orientados a contar con procesos de mejora continua

ACP5 Implementar manuales de calidad para el area de cobranzas
orientados a contar con procesos de mejora continua
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ACCIONES DE CORTO PLAZO 2018

ACP6 Implementar manuales de calidad para el area de servicio al
cliente orientados a contar con procesos de mejora continua
ACP7 Brindar servicios de tecnologia con informacion de calidad y

mejora continua, dando soporte tecnolégico necesario para
la correcta y eficiente ejecucion de las operaciones diarias de
la Gestora de forma segura y confiable.

ACP8 Gestionar el pago vitalicio de la renta dignidad y gastos
funerales con recursos del fondo de la renta universal de
vejez, protegiendo el ingreso y beneficiando a la poblacion
adulta mayor.

+ Anteproyecto de Presupuesto Institucional gestion 2018
a. Presupuesto Institucional de Recursos

Los recursos que se estima percibir estan conformados por las
comisiones que la Gestora recibira de acuerdo a normativa vigente.

El cero coma cinco por ciento (0,5 %) deducido del Total Ganado
o del Ingreso Cotizable de los Asegurados a tiempo de efectuar la
Contribucion, por el servicio de aseguramiento, procesamiento de
datos, administracion de la cartera de inversiones de los Fondos del
Sistema Integral de Pensiones, custodia de valores, administracion
y pago de prestaciones conforme a la Ley N° 065, la comision
de Renta Dignidad y los saldos de Aporte de Capital y Fondo de
Fideicomiso.

b. Presupuesto Institucional de Gastos

El presupuesto de gastos ha sido estimado de conformidad a
las Directrices y Clasificadores presupuestarios emitidos por
el Ministerio de Planificacién del Desarrollo y el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, para la gestion 2018, contempla el
funcionamiento de la Gestora que incluye la administracion de la
Renta Dignidad desde el 2 de enero de 2018.
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GERENCIA DE PROYECTO DE ASEGURAMIENTO,
. RECAUDACION Y PRESTACIONES

6.1. ASEGURAMIENTO

Proceso de registro de trabajadores aportantes al Sistema Integral
de Pensiones, permitiendo la creacion de su Cuenta Personal
Previsional.

6.2. RECAUDACION

Es el proceso que se inicia con el pago de las contribuciones al
Sistema Integral de Pensiones, que realiza el empleador como
agente de retencion o los asegurados independientes como aportes
voluntarios, a través de los Formularios de Pago de Contribuciones.
La recepcion de las contribuciones se realiza a través de las
diferentes Entidades Recaudadoras, para su posterior acreditacion
en la Cuenta Personal Previsional de cada Asegurado.

6.3. PRESTACIONES

Proceso que consiste en verificacidn de requisitos y otorgacion de
las prestaciones y beneficios a los asegurados, derechohabientes y
beneficiarios. Las prestaciones otorgadas por el Sistema Integral de
Pensiones son: Invalidez, Muerte, Vejez, Solidaria de Vejez, Gastos
Funerarios, Retiros Minimos o Retiro Final y Masa Hereditaria.

6.4. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DEL SIP

En cuanto a las actividades de implementacién del Software del
SIP, se identificaron un total de 492 brechas.
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Cuadro N° 6.1
BRECHAS
ASEGURAMIENTO, RECAUDACION Y PRESTACIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO BRECHAS DETALLE
BENEFICIOS PAGOS 81 44 %
BENEFICIOS TRAMITES 82 44 %
POLITICAS ADMINISTRATIVAS 9 35 %
RECAUDACION 150 28 %
ASEGURAMIENTO 170 46 %
TOTAL 492 39 %

6.5. MIGRACION DE DATOS

En cuanto a las actividades de la Migracion de Datos, se tiene un
avance del 15 % al 31 de diciembre de 2017.

Cuadro N° 6.2
ESTRUCTURA
MIGRACION DE DATOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO PLANTILLAS CAMPOS AVANCE
PRESTACIONES 39 682 15 %
COMPENSACION DE COTIZACIONES 10 173 15 %
ASEGURAMIENTO 9 114 15 %
PARAMETROS 10 190 15 %
RECAUDACION 13 497 15 %

TOTAL 81 1.656 15 %
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RENTA UNIVERSAL DE VEJEZ
Y GASTOS FUNERALES

La Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia reconoce
que todas las Personas Adultas Mayores tienen el derecho a una
vejez digna, con calidad y calidez humana, debiendo el Estado
proveer una renta vitalicia de vejez, en el marco del sistema de
seguridad social integral.

En concordancia con el mandato sefialado precedentemente,
mediante Ley N° 3791 de fecha 28 de noviembre de 2007 ha sido
creada la Renta Universal de Vejez como prestacion vitalicia dentro
del régimen de Seguridad Social no Contributivo, compuesto por las
prestaciones de Renta Dignidad y Gastos Funerales.

Mediante Decreto Supremo N° 3333 de fecha 20 de septiembre
de 2017, se dispone el inicio de actividades de la Gestora, en lo
referente a la administracién y pago de la Renta Universal de Vejez
y Gastos Funerales a partir del 02 de enero de 2018.

En el marco de lo mencionado precedentemente, se establece las
funciones y obligaciones que la Gestora debe asumir en cuanto a
la administracion y gestion del pago de la Renta Dignidad y Gastos
Funerales, siendo el principal objetivo brindar una atencién oportuna,
apropiada y de calidad en cada una de sus oficinas de atencion al
cliente a nivel nacional.

7.1. ACTIVIDADES PREVIAS A LA TRANSFERENCIA DE LA
ADMINISTRACION Y PAGO.

Durante la gestion 2017 la Gestora solicitd y recibi6 de parte
de la APS la informacion relativa a la operacion de la gestion
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y pago de la Renta Dignidad y Gastos Funerales, con la cual se
procedié a planificar y ejecutar las acciones correspondientes a
la estructuracion, logistica, contrataciones y demas actividades
necesarias para dar cumplimiento al mandato del Decreto Supremo
N° 3333, teniendo como principal objetivo realizar la transicién de
dicho servicio de la APS a la Gestora con una continuidad plena,
gue no genere perjuicios ni complicaciones a los Beneficiarios.

El servicio a ser prestado, se resume en los siguientes puntos:

+ Administracion del Fondo de la Renta Universal de Vejez (FRUV),
que implica la gestion de los recursos de liquidez para viabilizar
el pago de las prestaciones, la administracion de la cartera de
inversiones del FRUV, procurando la mayor rentabilidad posible.
De acuerdo al Decreto Supremo N° 3333 esta tarea debera
inicialmente ser realizada por SAFI UNION S.A. en el marco de
un contrato suscrito con la Gestora.

+ Gestidn de la Renta Dignidad y Gastos Funerales, que involucra
la atencién de los tramites que presentan los Beneficiarios
y ciudadania en general, considerando la infraestructura y
equipamiento necesarios a nivel nacional para la recepcion de
dichos tramites.

+ Pago de la Renta Dignidad y Gastos Funerales, que se orienta
a contar con procedimientos de intercambio de informacion y
sistemas informaticos para conformar y tener funcionalidad
permanente, en una red de pagos en linea a nivel nacional y
control de pagos.

+ Por otro lado, la Gestora ha sido notificada con la Resolucion
Administrativa APS/DJ/DPNC/UI/N°® 1451/2017 de 27 de
noviembre de 2017, emitida por la Autoridad de Fiscalizaciéon
Control de Pensiones y Seguros, relativa al “Procedimiento
de Traspaso de la administracion, gestiéon y pago de la Renta
Dignidad y Gastos Funerales a la Gestora”, la cual esta siendo
cumplida en cuanto a plazos, confiabilidad y confidencialidad de
la informacion electrdnica y documentacion relativa al proceso
de traspaso.

Asimismo, la Gestora ha efectuado toda la coordinacion técnica
y legal con el Ministerio de Defensa a efectos de avanzar en el
proyecto de Convenio Marco Interinstitucional para la Gestion y
Pago de la Renta Dignidad por parte de la Fuerzas Armadas, en sus
recintos militares y unidades méviles necesarias, logrando con ello
mayor cobertura geografica en areas rurales. Dicho convenio fue
elaborado para su correspondiente suscripcién en la gestién 2018.
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En lo concerniente al Personal, en cumplimiento al Decreto Supremo
N° 3333, la Gestora realizara la contratacién de los trabajadores
que realizan funciones relativas a la operacion de la Renta Dignidad
y Gastos Funerales, en las areas de Atencién al Publico a nivel
nacional, Operaciones, Sistemas, Inversiones, Legal, Control
Contable, Gestion Documental, Archivo, Administracion y Apoyo.

A objeto de recibir, de parte de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Pensiones y Seguros, el archivo documental histérico
de la Renta Dignidad y Gastos Funerales, compuesto por 21.791
cajas debidamente precintadas, se realiz6 la coordinacion técnica
y logistica respectiva con el Regulador y el proveedor del servicio
contratado por la citada Autoridad para el efecto.

En consecuencia, se han tomado todas las previsiones a objeto de
iniciar actividades a partir del 2 de enero de 2018, para poder dar
continuidad a la prestacion del servicio sin ningun tipo de interrupcion
y brindando las condiciones necesarias a los Beneficiarios para
que puedan efectuar cobros en la Red Bancaria, reciban pagos
a domicilio y sean adecuadamente atendidos cuando acudan a
nuestras oficinas.
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GERENCIA DE PROYECTO DE COBRANZAS

El area de Cobranzas tiene la finalidad de recuperar los aportes
adeudados al Sistema Integral de Pensiones

8.1. COBRANZA ADMINISTRATIVA

Se tiene planificado implementar un equipo de Gestores de
Cobranzas que realizaran actividades como llamadas telefonicas,
cartas de cobro o publicaciones en prensa dirigidas a los deudores,
buscando regularizar la mora de las contribuciones al Sistema
Integral de Pensiones.

Cada oficina regional tendra un éarea especifica encargada del
control de la distribucion de cartas de cobro y respuestas a descargos
de los empleadores, lo que permitira una gestion cercana con los
empleadores.

Se preve contar con un Sistema de Gestion Documental que acortara
los tiempos de envio y recepcion de documentos, lo cual permitira
la atencidn de solicitudes y reclamos de manera rapida y eficiente.

8.2. COBRANZA JUDICIAL

Se tiene planificada la Descentralizacion de la Cobranza Judicial, es
decir, que los Procesos Judiciales por mora del SIP, se encontraran
fisicamente en cada oficina regional, lo que permitira manejar la
carga procesal de forma descentralizada y directa, optimizando un
control integral y diligente.
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La oficina central realizara el control del avance de los procesos
judiciales del SIP y otros que se relacionen con la Gestora, ademas
de coadyuvar y asesorar al Directorio y la Gerencia General en te-
mas de ornden legal que atingen a la empresa.

Se contara con un archivo digital de los expedientes judiciales y
administtrativos, permitiendo el acceso inmediato desde cualquier
punto del pais a cada uno de los actuados procesales que forman
parte de los mismos.

8.3. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DEL SIP

Como resultado de estos talleres se identifico un total de 190

brechas.
Cuadro N° 8.1
BRECHAS COBRANZAS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
MODULO BRECHAS AVANCE
NORMATIVAS Y

OPERATIVAS
COBRANZA ADMINISTRATIVA 14 28 %
COBRANZA JUDICIAL 76 28 %
TOTAL 190 28%

8.4. MIGRACION DE DATOS

En cuanto a las actividades de la Migracion de Datos, se tiene un
avance del 15% al 31 de diciembre de 2017.

Cuadro N° 8.2
ESTRUCTURA
MIGRACION DE DATOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO PLANTILLAS CAMPOS AVANCE
COBRANZAS 20 691 15 %
TOTAL 20 691 15 %

INFORME DE GESTION 2017




GESTORA PUBLICA

CONTABILIDAD DE FONDOS

El area de Contabilidad de Fondos es responsable del registro
contable de todas las operaciones y transacciones que se realizarian
en los diferentes Fondos del SIP: Fondo de Ahorro Previsional
(FAP), Fondo de Vejez (FV), Fondos Colectivo de Riesgos (FCR),
Fondo Solidario (FSOL) y Fondo de la Renta Universal de Vejez
(FRUV). Las principales actividades que se realizan son:

+ Validar y revisar que los informes financieros de cada Fondo
reflejen informacion confiable y oportuna para revision de la
entidad reguladora.

« Controlar, supervisar y realizar un seguimiento continuo a las
operaciones de las disponibilidades de las cuentas bancarias de
recaudacion, administracion de cartera y desembolso.

« Controlar y registrar la recaudacion en forma diaria, validando
los extractos bancarios y los registros realizados.

+ Prevery realizar las transferencias para el pago de Prestaciones
o0 Beneficios a los Asegurados y Beneficiarios como abonos
en cuenta, pago en ventanilla, emision de cheques, pagos a
domicilio, etc.

+ Conciliar diariamente los pagos de Prestaciones o Beneficios
realizados a través de la Red Bancaria y otros mecanismos de
pago.

+ Registrar las operaciones realizadas en el portafolio de
Inversiones (movimientos de compras, ventas y vencimientos).

+ Registrar el pago de comisiones a Entidades de Depdsito de
Valores por custodia de valores y entidades de intermediacion
bursatil.
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9.1. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DEL SIP

En cuanto a las actividades de implementacion del Software del
SIP, se identificaron un total de 85 brechas.

Cuadro N° 9.1
BRECHAS NORMATIVAS
CONTABILIDAD DE FONDOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO BRECHAS AVANCE
NORMATIVAS Y
OPERATIVAS
BANCOS 29 44 %
FONDOS 56 29 %
TOTAL 85 36 %

9.2. MIGRACION DE DATOS

En cuanto a las actividades de la Migracion de Datos se han
identificado un total de 4 plantillas y se tiene un avance del 15 % al
31 de diciembre de 2017.

Cuadro N° 9.2
ESTRUCTURA
MIGRACION DE DATOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO PLANTILLAS CAMPOS AVANCE
FONDOS 4 48 15%
TOTAL 4 48 15%
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GERENCIA DE PROYECTO DE
INVERSIONES Y RIESGOS

El area de Inversiones tiene como objetivo administrar la cartera
de inversiones de los diferentes Fondos del SIP, conforme a las
politicas de inversidn establecidas en norma, buscando la mayor
rentabilidad en un contexto de riesgo controlado.

Los principales procesos que se gestionan en el area de Inversiones
son los siguientes:

« Cumplir con las politicas de inversiones establecidas en
normativa vigente.

+ Instruir la compra y venta de los valores de las carteras de los
Fondos de Inversion.

+ Realizar la valoracion de los activos financieros que componen
las carteras de los Fondos de Inversion.

« Determinar el nivel de riesgo de las carteras de inversidon
mediante el uso herramientas estandar.

Durante la gestion 2017, no fue posible la conformacion de la
Gerencia de Proyecto de Inversiones y Riesgos. En consecuencia,
las actividades de esta Gerencia en la etapa transitoria fueron
realizadas transitoriamente por personal de otras areas.
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10.1. IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE DEL SIP

En cuanto a las actividades de implementacion del Software del
SIP, una vez instalada la plataforma base de SYSDE Pension, se
realizaron talleres informativos con el proveedor con la finalidad
de identificar y determinar las diferencias entre la plataforma, la
normativa boliviana y los requerimientos operativos. Como resultado
de estos talleres se identifico un total de 10 brechas.

Cuadro N° 10.1
BRECHAS INVERSIONES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO BRECHAS AVANCE
NORMATIVAS Y
OPERATIVAS
INVERSIONES 10 9%
TOTAL 10 9%

10.2. MIGRACION DE DATOS

En cuanto a las actividades de la Migracidbn de Datos se han
identificado un total de 5 plantillas, se tiene un avance del 13 % al
31 de diciembre de 2017.

Cuadro N° 10.2
ESTRUCTURA
MIGRACION DE DATOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO PLANTILLAS CAMPOS AVANCE
INVERSIONES 5 96 13 %
TOTAL 5 96 13 %
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SERVICIO AL CLIENTE

11.1. REGIMEN CONTRIBUTIVO Y SEMICONTRIBUTIVO

El area de Servicio al Cliente debe brindar servicios con calidez
El area de Servicio al Cliente debe brindar servicios con calidez
y calidad a los asegurados, beneficiarios, empleadores y publico
en general. Se contara con una gama de servicios orientados al
cliente, detallados a continuacion:

a) Organizacion de Plataformas de Atencién al Cliente. Con la
finalidad de brindar un servicio eficiente y efectivo, la Plataforma de
Atencion al Cliente estara organizada diferenciando las areas de
Beneficios, Recaudacion y Cobranzas, disminuyendo el tiempo de
espera.

b) Plataforma de Atencion de Servicio Rapido. En las diferentes
regionales se contara con un area de atencion de servicio rapido para
evitar el congestionamiento de las oficinas. Los servicios otorgados
en estas areas seran: Emision de Estados de Ahorro Previsional,
Certificaciones de No Adeudo de empleadores, certificaciones de
no registro de asegurados y empleadores, recepcion de certificados
de estudio de beneficiarios y control biométrico de vivencia para
jubilados.

c) Back Office Regional. El objetivo del Back Office Regional, es
liberar al personal de Atencion al Cliente de tareas operativas y
administrativas, para una atencion al cliente mas agil. Para este fin
las regionales contaran con un area de Back Office, que procesara
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los trdmites en coordinacion con la oficina nacional, gestionado y
controlando la atencion oportuna.

d) Canales alternativos de servicio. Adicionalmente a las
Plataformas de Atenciéon al Cliente, se contara con 4 canales
alternativos de servicio:

i. Kioscos Electrénicos. Seran distribuidos
estratégicamente en diferentes zonas geograficas, permitiendo
a los asegurados, empleadores, jubilados, pensionados y
publico en general acceder de forma inmediata y sin restriccion
de horarios, a servicios en linea, entre los que podemos citar:
consultas de estado de tramites, periodos en mora, emision
de Estados de Ahorro Previsional y otros.

ii. Call Center. A través de lineas telefonicas gratuitas para
la atencién de consultas en general, referidas a requisitos,
plazos de beneficios, seguimiento de tramites, solicitudes,
reclamos y otras consultas relacionadas.

iii. Portal Web. A través de este canal el asegurado,
empleador, jubilado, beneficiario y publico en general accedera
a servicios en linea, entre los que podemos citar: emision de
Estados de Ahorro Previsional, consulta de tramites, llenado de
formularios electronicos, pago electronico de contribuciones
en linea y otros.

iv. Aplicacion para equipos Moviles. Permitira a los
asegurados, empleadores, jubilados y publico en general
acceder de forma inmediata y sin restriccidbn de horarios, a
servicios en linea, como: consultas de estado de tramites,
periodos en mora, emisién de Estado de Ahorro Previsional y
otros.

e) Oficinas Regionales y Agencias. En lo que respecta a
implementacion o apertura de Oficinas Regionales y Agencias
para la atencion de los clientes en temas relacionados al Régimen
Contributivo y Semicontributivo, la Gestora tiene previsto iniciar
operaciones en los nueve departamentos distribuidos en 26 oficinas.
A continuacién, se muestran los lugares donde la Gestora contara
con Oficinas Regionales y Agencias:
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Grafico N° 11.1
OFICINAS A NIVEL NACIONAL
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11.2. ADECUACION A LA NORMATIVA BOLIVIANA.

En cuanto a las actividades de implementacion del Software del
SIP, se identificaron un total de 64 brechas.

Cuadro N° 11.1
BRECHAS
SERVICIO AL CLIENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

MODULO BRECHAS AVANCE
SERVICIO AL CLIENTE 64 28%
TOTAL 64 28%
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11.3. REGIMEN NO CONTRIBUTIVO

La Gestora ha iniciado los procesos de contratacién para mantener
inicialmente los mismos lugares de atencién instalados por la ante-
rior administracién, a objeto de evitar cambios que puedan ocasio-
nar dificultades a los beneficiarios. A continuacidén, se expone los
lugares donde se encuentran dichas Oficinas y Agencias:

Grafico N° 11.2
OFICINAS A NIVEL NACIONAL
RENTA UNIVERSAL DE VEJEZ Y GASTOS FUNERALES
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] 2 ADMINISTRACION Y FINANZAS

12.1. PRESUPUESTOS

En el marco del Articulo 12 del Decreto Supremo N° 2248,
el patrimonio de la Gestora esta constituido por el Aporte del
Estado, con recursos del Tesoro General de la Nacion (TGN) de
Bs80.000.000,00 (Ochenta millones 00/100 Bolivianos), recursos
que corresponden a la fuente 20 Recursos Especificos.

Segun el Articulo 11 de la Ley del Presupuesto General del Estado
Gestion 2015 de 15 de diciembre de 2014, el Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas autoriz6 un Fideicomiso con recursos del TGN,
por un monto de hasta Bs120.000.000,00 (Ciento veinte Millones
00/100 Bolivianos), con la finalidad de financiar la estructuracion
y puesta en marcha de la Gestora, estos recursos con fuente 92
“Préstamos de Recursos Especificos” provenientes del Fondo de
Fideicomiso, fueron reglamentados mediante Decreto Supremo N°
3123 de 29 de marzo de 2017, el contrato de Fideicomiso se firmo
el 9 de mayo de 2017, estos recursos seran reembolsados por la
gestora al TGN.

a) Recursos por Fuente de Financiamiento. Para la gestion 2017,
se presupuestaron ingresos por un importe de Bs222.876.155,33
(Doscientos veintidos millones ochocientos setenta y seis mil ciento
cincuenta y cinco 33/100 bolivianos), registrados en los siguientes
rubros presupuestarios:
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Cuadro N° 12.1
PRESUPUESTO DE RECURSOS

DESCRIPCION FTE PRESUPUESTO PERCIBIDO % (B)/
VIGENTE (A) (B) (A)

VENTA DE SERVICIOS 20 25.480.089 0 00%
APORTES DE CAPITAL 20 77.306.066  30.114577  38.9%
OTROS INGRESOS NO 20 0 13131 00%
ESPECIFICADOS

TOTAL RECURSOS ESPECIFICOS 102.876.155  30.127.708  389%
OBTENCION DE FONDOS - 92 120000000 30.187.937  32,7%
FIDEICOMISO

P R oapet Fler e 05 Y PRESTAMOS 222876155  69.315.645  31,1%

Durante la gestién 2017 fueron percibidos ingresos por concepto de
transferencia de Aporte de Capital del TGN por Bs 30.114.577,44
(Treinta millones ciento catorce mil quinientos setenta y siete 44/100
Bolivianos).

Asimismo, se solicitd la transferencia de Bs39.187.937,00 (Treinta y
nueve millones ciento ochenta y siete mil novecientos treinta y siete
00/100 bolivianos), provenientes del fondo de Fideicomiso.

Los recursos solicitados fueron abonados a las Libretas de la CUT,
habilitadas para el efecto.

b) Presupuesto por Objeto del Gasto. Para la gestiéon 2017, el
presupuesto de gastos financiado con la fuente 20 Recursos
Especificos (Aporte de Capital + 0,5% Comisiones), fue de Bs
102.876.155,33 (Ciento dos millones ochocientos setenta y seis mil
ciento cincuentay cinco 33/100 bolivianos) y el presupuesto de gastos
financiado con la fuente 92 Préstamos de Recursos Especificos
(Fideicomiso), fue de Bs120.000.000 (Ciento veinte millones 00/100
bolivianos), como muestran los siguientes cuadros:

Cuadro N° 12.2
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DE GASTO
FUENTE 20 - APORTE DE CAPITAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

GRUPO DE GASTO PPTO DEVENGADO PAGADO % EJEC
VIGENTE

10000 SERVICIOS PERSONALES 41.513.738 25.480.089 0 0,0 %
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 4.187.446 120.000.000  39.187.937 32,7 %
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 198.944 120.000.000  39.187.937 32,7 %
40000 ACTIVOS REALES 43.577.193 77.396.066  30.114.577 38,9 %
50000 ACTIVOS FINANCIEROS 12.647.446 0 0 0,0 %
60000 SERVICIO DE LA DEUDA 751.389 751.344 751.344  100,0 %
TOTAL 102.876.155 28.582.492 28.582.492  27,8%
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La ejecucion de gasto con cargo al Aporte de Capital, tuvo como
destino el pago de planillas salariales del personal de la Gestora;
Servicios No personales, conformado por Consultorias por
Producto, comisiones bancarias, asi como pagos por servicios
basicos y contratados; Materiales y Suministros, incluyen los pagos
por Refrigerios al Personal, papel y utiles de escritorio y oficina,
principalmente; Activos Reales, corresponde a una parte del pago
por oficinas adquiridas en el Edif. Gundlach, compra del Servidor de
Apoyo al Negocio, computadoras, proyectores y Ecrams; Servicio
de la Deuda, pago de planillas salariales de diciembre/2016 y
proveedores cuyos pagos ejecutados en diciembre/2016 pasaron
como deuda flotante.

) Cuadro N° 12.3
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DE GASTO
FUENTE 92 - FIDEICOMISO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

GRUPO DE GASTO PPTO VIGENTE DEVENGADO PAGADO % EJEC

20000 SERVICIOS NO 31.563.032 2.271.548 2271548 72%
PERSONALES
30000 MATERIALES Y 4.418.366 188.939 188.939  43%
SUMINISTROS
40000 ACTIVOS REALES 84.018.602 15.561.441 15.561.441  18,5%
TOTAL 120.000.000 18.021.928  18.021.928 150 %

Laejecucidonde gastosadiciembre/2017,alcanzaaBs.18.230.973,41
(Dieciocho millones doscientos treinta mil novecientos setenta
y tres 41/100 Bolivianos), que corresponde principalmente a la
adquisicion de Activos Reales, incluye pagos a la empresa SYSDE
proveedora del Software del Sistema Integral de Pensiones (SIP) y
al pago de una parte de las oficinas ubicadas en el Edif. Gundlach;
Servicios No Personales, Consultorias por Producto de las tres (3)
Gerencias de Proyecto, que a partir del desembolso de Fideicomiso,
se atendieron los pagos con cargo a esta fuente.

La ejecucion acumulada al 31 de diciembre de 2017 que incluye
las dos fuentes de financiamiento, alcanza a Bs 46.604.419,87
(Cuarenta y seis millones seiscientos cuatro mil cuatrocientos
diecinueve 87/100 bolivianos) que representa el 20,9% del importe
presupuestado con cargo a las dos fuentes de financiamiento.

Debido a la aprobacioén del Decreto Supremo N° 3333 de 20 de
septiembre de 2017, que amplia el plazo de inicio de actividades de
la Gestora, hasta marzo de 2019, fueron postergados los procesos
de adquisiciones de bienes y servicios mas relevantes relacionados
con la implementacién de las oficinas a nivel nacional.
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Cuadro N° 12.4
EJECUCION PRESUPUESTARIA POR GRUPO DE GASTO
APORTE DE CAPITAL Y FIDEICOMISO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

GRUPO DE GASTO PPTO DEVENGADO PAGADO % EJEC
VIGENTE

10000 SERVICIOS PERSONALES 41.513.738 6485716 6485716 156 %
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 35.750.478 5265017 5265017 14,7 %
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 4.617.310 324193 324193 7,0%
40000 ACTIVOS REALES 127.595.794 33778150 33.778.150  26,5%
50000 ACTIVOS FINANCIEROS 12.647.446 0 0 00%
60000 SERVICIOS DE LA DEUDA 751.389 751344 751344 100,0 %
TOTAL 222.876.155 46.604.420 46.604.420  20,9%

Cuadro N° 12.5
PORCENTAJE DE PARTICIPACION EN LA
EJECUCION POR GRUPO DE GASTO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

GRUPO DE GASTO DEVENGADO %
10000 SERVICIOS PERSONALES 6.485.716 13,9 %
20000 SERVICIOS NO PERSONALES 5.265.017 11,3 %
30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 324.193 0,7 %
40000 ACTIVOS REALES 33.778.150 72,5 %
60000 SERVICIOS DE LA DEUDA 751.344 1,6 %
TOTAL 46.604.420 100,0 %

Respecto al porcentaje de participacion de cada grupo
presupuestario, tal como se expone en el cuadro precedente, el
grupo de Activos Reales, es el de mayor peso relativo sobre el
total ejecutado con el 72,5%, debido principalmente a los pagos
efectuados a favor de SYSDE por ejecucion y cumplimiento de hitos
respecto a la implementacion del software del SIP y el pago del 93%
del total por la adquisicién de oficinas en el Edif. Gundlach (el 7%
restante fue retenido en el marco de la garantia de cumplimiento
de contrato establecida en la normativa vigente), seguido de los
Servicios Personales con el 13,9% y Servicios No Personales con
el 11,3%.

12.2. BIENES Y SERVICIOS
12.2.1. Procesos de Contratacion

En la Gestion 2017 la Gestora ha realizado cincuenta y ocho (58)
procesos de contratacion segun el siguiente detalle:
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Cuadro N° 12.6 )
PORCENTA\}E DE PARTICIPACION EN LA
EJECUCION POR GRUPO DE GASTO

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

DESCRIPCION CANTIDADDE % PARTICIPACION MONTO %
PROCESOS CANTIDAD ADJUDICADO B PARTIC.
MONTO
SERVICIOS 25 431 % 1,709,926 24 %
CONSULTORIA 3 52% 224,680 0.3 %
BIENES 30 51.7 69,563,367 97.3 %
TOTAL 58 100 % 71,497,973 100.00 %

Los procesos de contratacion antes mencionados han sido
desarrollados y ejecutados conforme al procedimiento establecido
en el articulo 33 del Reglamento Especifico RE-SABS-EPNE de la
Gestora, segun las siguientes caracteristicas:

+ Se implanté un Control Interno Previo a través del Check List
que acompafa todos y cada uno de los expedientes que fueron
derivados al personal de Contabilidad de la Gestora.

+ Todos los expedientes cuentan con sus separadores de
identificacion (Caratulas) para sefialar las actividades previas y
las respectivas actuaciones administrativas que siguen desde el
inicio de proceso cada proceso de contratacion.

* Los procesos con cuantias mayores a Bs3.000.000 fueron
derivados al Directorio en base al RE-SABS-EPNE articulo 31
(AUTORIZACION DEL DIRECTORIO), para la autorizacion del
inicio del proceso de contratacion, entre los cuales se encuentran:

1. Adquisicion de Bien Inmueble para uso de Oficinas de la
Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo.

2. Adquisicion del Software del Sistema Integral de Pensiones
para la Gestora.

3. Adquisicion de Servidor Core, Servidor de Contingencia,
Servidor de Desarrollo, Licencias Oracle y Librerias de
Respaldo.

4. Servicio de Gestion del Pago de la Renta Universal de Vejez
y Gastos Funerales de la Gestora Publica de la Seguridad
Social de Largo Plazo.

5. Servicio de Administracion de la Cartera de Inversiones y
Manejo de Recursos de Liquidez del Fondo de Renta Universal
de Vejez (FRUV).

+ EnbasealManualde Operaciones del Sistemade Contrataciones
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Estatales y RE-SABS-EPNE articulo 31 (REGISTRO EN EL
SICOES) se procedi6 a publicar en la pagina del SICOES, todos
los procesos de contratacion mayores a Bs 20.000.

12.2.2. Manejo de Bienes

Se han implementado instrumentos de control para el manejo de
bienes de uso y de consumo de manera sistematizada y compatible
con los formatos y Planes de Cuentas establecidos por la Direccidn
de Contabilidad Fiscal del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas. En relacién a la administracién de bienes de consumo,
se ha implementado un Sistema de Almacenes, el cual, para la
etapa operativa, posibilitara la administracibn de un almacén a
nivel nacional para todas las oficinas y agencias del pais, capaz de
dotar de material logistico requerido de manera oportuna y con los
controles necesarios.

12.2.3. Servicios Generales

Se han implementado controles para los servicios basicos y
servicios generales a través de la gestion de verificacidn, emision
de Actas de Conformidad, revision de requisitos y solicitudes de
pago a los proveedores, aspecto que permitira atender eficazmente
los requerimientos con la implementacién de las agencias y oficinas
regionales a nivel nacional una vez que la Gestora inicie sus
operaciones.

12.2.4. Implementacién de oficina en la ciudad de La Paz

Realizado el proceso de contratacion de un inmueble "para rel
funcionamiento de la Gestora, se adjudicé a la empresa Valores
Unién S.A. Agencia de Bolsa, entidad que entregd el inmueble
en fecha 11/12/2017. Cabe resaltar que el proceso incluyo el
reacondicionamiento de los ambientes para la atencion al publico
y soportar la estructura de la Regional La Paz, en funcion a las
necesidades de la Gestora. Dicho inmueble se encuentra ubicado
en la Zona Central, Edificio Gundlach, calle Reyes Ortiz. Esta Oficina
consta de tres niveles.

12.2.5. Actividades relacionadas a la Renta Dignidad

Conforme a lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 3333, la
Gestora, al ser responsable de la administracion y pago de la
Renta Universal de Vejez y Gastos Funerales, realiz6 diferentes
actividades de orden logistico para el normal desenvolvimiento y
atencion a los beneficiarios de la Renta Universal de Vejez y Gastos
Funerales en todas las oficinas a nivel nacional, entre las que se
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detallan a continuacién:

Alquiler de oficinas: Previa verificacidon del estado de los
inmuebles, se procedi6 a realizar los procesos de contratacion
para el arrendamiento de los mismos en todas las localidades
en las que operan las 30 oficinas a nivel nacional (9 ciudades
capitales y 21 provincias) para atencion de tramites de Renta
Dignidad y Gastos Funerales, situadas en: Aiquile, Bermejo,
Camargo, Camiri, Caranavi, Cobija, Cochabamba, Copacabana,
El Alto, Ivirgarzama, La Paz, Llallagua, Magdalena, Monteagudo,
Montero, Oruro, Potosi, Puerto Suarez, Riberalta, Rurrenabaque,
San Ignacio de Velasco, Santa Ana, Santa Cruz, Sucre, Tarija,
Trinidad, Uyuni, Tupiza, Vallegrande y Villa Montes.

Si bien los ambientes reunen las condiciones necesarias
de accesibilidad y comodidad para la atencibn a Personas
Adultas Mayores, ya que se encontraron en funcionamiento
durante la gestion 2017, una vez iniciadas las operaciones la
Gestora evaluara permanentemente la posibilidad de realizar
adecuaciones o traslados para una atencion optima.

Adquisicion de Bienes y Servicios: En funcién a la informacién
obtenida de la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones
y Seguros en cuanto al equipamiento de activos, existencias
de suministros y servicios, proyectados al cierre de la gestidon
2017, la Gestora se encuentra realizando la programacion de las
adquisiciones que sean necesarias para dotar de los recursos
que requiera la operacion de pago de la Renta Dignidad y Gastos
Funerales. Asimismo, durante el mes de diciembre de 2017 se
realizd la instalacion de los letreros y sefalética en las 30 oficinas
de atencion al ciudadano, a fin de que la imagen institucional sea
la apropiada desde el 02 de enero de 2018. Entre los servicios
se encuentran: Gestion del Pago de la Renta Universal de Vejez
y Gastos Funerales, Administracién de cartera de inversiones y
manejo de los recursos de liquidez del Fondo de Renta Universal
de Vejez, servicios varios relacionados a la Custodia del Archivo
Documental, Courier, limpieza de oficinas, seguridad y otros.

Bienestransferidos: Se haprocedidoalarecepcién, verificacion,
registro y asignacion de los activos correspondientes al Programa
de la Administracion de la Renta Dignidad entregados por parte
de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y
Seguros, a objeto de que éstos sean asumidos por la Gestora
para el funcionamiento a nivel nacional, en una cantidad de
1429 activos fijos, 7 activos intangibles. Se ha gestionado con la
Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros la
transferencia de 376 activos en calidad de comodato.
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12.3. RECURSOS HUMANOS

La administracion y gestion de los Recursos Humanos de la Gestora se ha
realizado en base a criterios y requisitos definidos en las Normas de Administracion
de Personal del Estado y normativa vigente, teniendo particular énfasis que la
Gestora es una empresa publica estratégica bajo el régimen laboral de la Ley
General del Trabajo, por lo que en esta etapa de organizacion se han desarrollado
los siguientes componentes:

a) Dotacion de Personal. Al 31 de diciembre de 2017 la Gestora cuenta con 28
trabajadores de planta, desarrollando sus funciones de acuerdo a Manuales de
Puestos Individuales para la Etapa Transitoria.

,Cuadro N°¢ 12.7
CONTRATACION DE PERSONAL DE PLANTA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

. ITEMS ITEMS .
AREAS ACEFALIAS
APROBADOS CUBIERTOS
APQOYO 19 16 3
SUSTANTIVAS (INCLUYE SISTEMAS) 17 12
TOTAL 36 28

b) Preparacion para el ingreso de personal de Renta Dignidad de
acuerdo a D.S. N° 3333. Para el ingreso de este personal, se trabajo
en coordinacion con Recursos Humanos de Renta Dignidad, en la
definicion de la Escala Salarial, ya que este personal dependiente
de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros
se encuentra como personal eventual y se tiene planificado una vez
que pasen a depender de la Gestora seran asignados a los items
correspondientes.

Se realizaron todas las gestiones para que 138 funcionarios de la
Renta Dignidad pasen a la Gestora, elaborandose sus credenciales,
asi como sus correspondientes contratos, para ser suscritos el 02
de enero de 2018.

12.4. CONTABILIDAD DE ADMINISTRACION DE LA GESTORA

El sistema de informacion contable que utiliza la Gestora en la etapa
transitoria, es el Sistema de Gestion Publica (SIGEP), registrando
sus operaciones presupuestarias, patrimoniales y de tesoreria
mediante la Cuenta Unica del Tesoro (CUT) a través del SIGEP, en
cumplimiento al articulo 4 de la Ley N° 211 de 23 de diciembre de
2011, vigente a la fecha por Disposicion Final Segunda de la Ley N°
769, de 17 de diciembre de 2015 (LPGE - Gestién 2016).

El SIGEP procesa y emite todos los estados financieros basicos
exigidos por las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad
Integrada, a continuacién, se expone en resumen la situacion
financiera de la Gestora:
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Cuadro N° 12.8
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

2.017 2.016
ACTIVO CORRIENTE BS BS BS BS
BANCOS 23521268 806.302
FONDO ROTATIVO 0 0
ANTICIPOS A CORTO PLAZO 0 27.733
MATERIALES Y SUMINISTROS 83.365 6.787
OTROS ACTIVOS CORRIENTES 0
ACTIVO NO CORRIENTE
ACTIVOS FIJOS
EDIFICIOS 15.964.827  15.929.067  15.929.067
DEPRECIACION ACUM. EQUIPO DE
(35.760)
OFICINAY MUEBLES
EQUIPO DE OFICINA Y MUEBLES 3138769 2695671 2695671 854457
DEPRECIACION ACUM. EQUIPO DE
(443.098)
OFICINAY MUEBLES
EQUIPO DE COMUNICACIONES 84.517 74.245 74245 124333
DEPRECIACION ACUM. EQUIPO DE
(10.272)
COMUNICACIONES
EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO 24.334 21.770 21.770
DEPRECIACION ACUM. EQUIPO (2.564)
EDUCACIONAL Y RECREATIVO
OTRA MAQUINARIAY EQUIPO 24.431 22.888 22.888
DEPRECIACION ACUM. OTRA (1.542)
MAQUINARIA Y EQUIPO
ACTIVO INTANGIBLE 15.669.519  15.637.404  15.637.404 88.538
AMORTIZACION ACUM. ACTIVO (32.114)
INTANGIBLE
TOTAL ACTIVO 57.985.678  1.908.150
SUELDOS Y SALARIOS POR PAGAR 0 211519
CUENTAS POR PAGAR 0 476.592
APORTES Y RETENCIONES POR PAGAR 0 34.957
FONDOS RECIBIDOS EN GARANTIA 5.333 5.490
PASIVO NO CORRIENTE
PREVISIONES PARA BENEFICIOS 399.628 46.309
SOCIALES ALARGO PLAZO
FONDOS RECIBIDOS EN FIDEICOMISO 39.187.937 0
PATRIMONIO
CAPITAL 32.718.511 32.718.511 2.681.060
AJUSTE DE CAPITAL 731.300 731.300 9.959
RESULTADOS ACUMULADOS (1.511.524) (1511.524)
RESULTADO DEL EJERCICIO (13545506)  (13.545506)  (1.557.735)
TOTAL PASIVO 57.985.678 1.908.150
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SUELDOS Y SALARIOS POR PAGAR 0 211.519
CUENTAS POR PAGAR 0 476.592
APORTES Y RETENCIONES POR PAGAR 0 34.957
FONDOS RECIBIDOS EN GARANTIA 5.333 5.490
PASIVO NO CORRIENTE

PREVISIONES PARA BENEFICIOS 399.628 46.309
SOCIALES ALARGO PLAZO

FONDOS RECIBIDOS EN FIDEICOMISO 39.187.937 0
PATRIMONIO

CAPITAL 32.718.511 32.718.511 2.681.060
AJUSTE DE CAPITAL 731.300 731.300 9.959
RESULTADOS ACUMULADOS (1.511.524) (1.511.524)

RESULTADO DEL EJERCICIO (13.545.506) (13.545.506) (1.557.735)

Cuadro N° 12.9
ESTADO DE RESULTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

BS BS
INGRESOS
COMISION POR 0 0
ADMINISTRACION DE CUENTAS
OTROS INGRESOS 0 0
GAsTOS
SUELDOS Y SALARIOS 5.693.124 1.060.651
APORTES PATRONALES 859.252 150.530
INDEMNIZACIONES 410.123 46.309
GASTOS OPERATIVOS 4.712.327 71.854
MATERIALES Y SUMINISTROS 251.792 68.616
DEPRECIACIONES 484,521 10.013
AMORTIZACIONES 33.025 0
ALQUILERES 611.139 148.714

AJUSTE POR INFLACION (490.203) (1.049)
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FLUJO DE EFECTIVO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

INGRESOS CORRIENTES (A)
OTROS INGRESOS DE OPERACION

GASTOS CORRIENTES (B)

REMUNERACIONES

BIENES CORRIENTES

SERVICIOS NO PERSONALES

FLUJO DE EFECTIVO POR OPERACIONES CORRIENTES (A-B)

RECURSOS DE CAPITAL (D)

GASTOS DE CAPITAL (E)

EDIFICIOS

MAQUINARIAS Y EQUIPOS

ACTIVOS INTANGIBLES

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION (D-E)

FUENTES FINANCIERAS (G)

OBTENCION DE PRESTAMOS A LARGO PLAZO

DISMINUCION DE OTRAS CUENTAS POR PAGAR A CORTO PLAZO
INCREMENTO DE CAPITAL SOCIAL

APLICACIONES FINANCIERAS (H)

DISMINUCION DEUDAS COMERCIALES
DISMINUCION SUELDOS Y SALARIOS

DISMINUCION APORTES PATRONALES

DISMINUCION PREVISIONES Y RESERVAS TECNICAS

BS

13.131

6.485.716
324.193
5.265.017

15.945.184
2.299.287
15.533.679

39.187.937
26.935
30.114.577

461.482
205.434
33.952
50.476

FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (G-H)

SALDO INICIAL DEL PERIODO 2017
SALDO DE EFECTIVO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

Cuadro N° 12.11

BS
13.131

12.074.927
(12.061.796)

0
33.778.150

(33.778.150)

69.329.449

751.344

68.578.106
783.107
23.521.268

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

SALDO INCREMENTOS
INICIAL
BS
PATRIMONIO 1.100.682 30.837.605
CAPITAL 2.603.934 30.114.577
RESULTADO DEL EJERCICIO (1.512.924) 1.400
AJUSTE DE CAPITAL 9.672 721.628

DISMINUCIONES

BS
(13.545.506)
(13.545.506)
0
0

SALDOS

BS
18.392.781
19.173.005
(1.511.524)

731.300
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12.5. ADECUACION A LA NORMATIVA BOLIVIANA

En cuanto a las actividades de implementacion del Software del
SIP, con relacion al médulo de Contabilidad General se identificaron
un total de 37 brechas.

Cuadro N° 12.12
BRECHAS NORMATIVAS
CONTABILIDAD GENERAL

MODULO BRECHAS AVANCE
NORMATIVAS Y OPERATIVA
CONTABILIDAD GENERAL 37 22 %
TOTAL 37 22 %

El Area de Contabilidad completo la documentacion de las brechas
identificadas en los talleres realizados con el Proveedor SYSDE
Internacional Inc.
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AUDITORIA INTERNA

De acuerdo a la estructura organizacional transitoria la Gestora
cuenta con un Auditor Interno, mismo que se incorpord a partir del
20 de febrero de 2017, a objeto de realizar Control Interno Posterior
en la Gestora, cuyas actividades se enmarcan en el articulo 15 de
la Ley N° 1178, en lo referente a evaluar el grado de cumplimiento
y eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos
de control interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad
de los registros y estados financieros; y analizar los resultados y la
eficiencia de las operaciones.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 54 del Decreto Supremo
N° 2248 la Gestora debe contar con un Auditor Interno Principal a
nivel de Gerente Nacional; sin embargo, en la actual etapa transitoria
no se ha procedido a su nhombramiento.

Segun Instruccion de la Subcontraloria de Control Interno de la
Contraloria General del Estado, para la gestion 2017, el trabajo
de Auditoria Interna ademas de las evaluaciones establecidas
por disposiciones legales, se enmarca en realizar Relevamientos
de Informacién Especificos a fin de contar con informacion y
documentacion para formular la Planificacion Estratégica a partir
del inicio de operaciones de la Gestora, concordante con el Plan
Nacional de Desarrollo del Estado Plurinacional de Bolivia.

Durante la gestion 2017, Auditoria Interna ha ejecutado las

actividades programadas en su POA y conforme se detalla a
continuacion:
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TRANSPARENCIA

Conlafinalidad de realizar acciones de transparenciay prevencion de
corrupcion, el 25 de agosto de 2017, el profesional de Transparencia
de la Gestora se pronuncio respecto al contenido de la Pagina Web a
ser disehada para la Gestora, recomendando la informacién minima
que debe contener, accidbn asumida en cumplimiento al Paragrafo
[ll, Articulo 5 del Decreto Supremo N° 2248 de 14 de enero de
2015, el cual sefala que: “La Gestora estad obligada a publicar
informacion referida a su gestion en medios de comunicacion
escrita o electronica, asi como implementar otros mecanismos
que permitan transparentar su gestion empresarial, en el marco de
los preceptos constitucionales y normas aplicables”, concordante
con lo dispuesto en la Politica Nacional de Transparencia y Lucha
contra la Corrupcion “EJE 2: Fortalecimiento de la transparencia en
la gestion publica y el derecho de acceso a la informacion”.

Asimismo, a fin de velar por la transparencia y lucha contra la
corrupcion, evidenciada la falsificacion de un Titulo Académico
de un trabajador de la Gestora, se gestion6 la Denuncia Penal
correspondiente ante el Ministerio Publico en fecha 29 de agosto
de 2017, cumpliendo con la funcion establecida en el Punto
11, Paragrafo |, Articulo 10 de la nueva Ley de Unidades de
Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, Ley N° 974 de 04 de
septiembre de 2017, la cual sefiala que una de las funciones de
las Unidades de Transparencia es la de: “A denuncia o de oficio,
gestionar denuncias por posibles irregularidades o falsedad de
titulos, certificados académicos o profesionales de servidoras,
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servidores, ex servidoras o ex servidores publicos”, remitiéndose
dichos antecedentes al Ministerio de Educacion en fecha 31 de
agosto de 2017, para que se querelle, conforme lo establece la
Disposicion Final Tercera de dicha Ley.

Del mismo modo, en el marco de la Disposicion Transitoria
Segunda de la Ley N° 974, que sefiala que “Las Entidades y
Empresas Publicas deberan adecuar o elaborar sus reglamentos
de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion, en el plazo maximo
de 90 dias computables a partir de la publicacion de la presente
Ley, en el marco de lo que la misma establece.”, el profesional de
Transparencia elabor6 el Reglamento de la Unidad de Transparencia
de la Gestora el cual se halla en revision.

Por otro lado, la Gestora, particip6 en la “Semana de Transparencia”
del 04 al 08 de diciembre, organizada por el profesional de
Transparencia, actividad dirigida por la Unidad de Transparencia y
Lucha Contra la Corrupcion del Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, poniendo a conocimiento de los trabajadores de la Gestora
el contenido de la Ley N° 004 Ley Marcelo Quiroga Santa Cruz.
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ASESORIA LEGAL

Durante la gestion 2017, se ha continuado con la elaboracion y
revision de procesos de contratacion conjuntamente con el Area de
Adquisiciones de la Gestora, misma que ha previsto el cronograma
de las contrataciones para la gestion 2018, en lo que corresponde
a bienes y servicios, procesos recurrentes y contrataciones en
tecnologia.

Respecto al trabajo de asesoramiento legal en la Gestora, se
realizaron los tramites recurrentes de elaboracion de Informes
Legales, proyectos de Resoluciones de Directorio, Resoluciones
Administrativas, Contratos de Bienes y Servicios en el marco del
D.S. N° 181 y Reglamento RE-SABS de la Gestora y disposiciones
legales conexas, prosecucion al proceso penal iniciado por
falsificacion de titulo profesional de un funcionario de la Gestora,
registro y protocolizacion de contratos, asi como el asesoramiento
legal.

Finalmente, entre las actividades mas importantes para el
funcionamiento administrativo de la empresa, se trabajo con las
areas involucradas en el proceso de elaboracién del POA 2018, la
elaboracion de la nueva Estructura Organizacional y Escala Salarial
de la Gestora para el inicio de operaciones entre otras actividades
importantes para la Gestora.
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ANEXOS
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16. INFORMES DE AUDITORIAYY ESTADOS FINANCIEROS

16.1. Informe de Auditoria Externa

Delta Consult Ltda.€

Auditores y Consultores

an independent member of

Latinoamérica
DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Al Directorio de

GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO
Presente

Opinién

Hemos auditado los estados financieros de la Empresa Publica Nacional
Estratégica “Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo”, que
comprenden los balances generales a diciembre 31, 2017 y 2016, los
correspondientes estados de recursos y gastos corrientes, los estados de
cambio en el patrimonio neto, los flujos de efectivo, cuenta ahorro
inversién financiamiento y los estados de ejecucién presupuestaria de
recursos y gastos, correspondientes a los ejercicios terminados en esas
fechas, asi como las notas explicativas de los estados financieros que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinién, los estados financieros adjuntos presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacién
financiera de la Empresa Publica Nacional Estratégica “Gestora Publica de
la Seguridad Social de Largo Plazo” a diciembre 31, 2017 y 2016, asi
como los resultados de sus operaciones, flujos de efectivo, ahorro
inversién y financiamiento y ejecucién presupuestaria de recursos vy
gastos, correspondiente a los ejercicios terminados en esas fechas, de
acuerdo con Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada vy
Normas Bédsicas del Sistema de Presupuesto.

Fundamento de la opinién

Hemos 1llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas en Bolivia y Normas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Nuestras
responsabilidades de acuerdo <con dichas normas se describen méas
adelante en la seccidén de responsabilidades del auditor en relacidén con
la . auditoria de estados financieros de nuestro informe. Somos
independientes de la Empresa Publica Nacional Estratégica “Gestora
Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo” de conformidad con el
Cbébdigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Concejo de
Normas Internacionales de Etica para Contadores Jjunto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de
estados financieros en Bolivia y hemos cumplido las demés
responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinién.

1
Oficina La Paz: Oficina Santa Cruz:
calle Mendez Arcos N° 831 Av. San Martin, calle Fermin
Edificio Delta 3er Piso Peralta N° 110, Equipetrol Norte
T (591) - 2 - 2427222 T (591) - 3 - 3454756
F (591) - 2 - 2419555 F (591) - 3 - 3454756
E deltaconsult@dcl.com.bo E deltascz@dcl.com.bo
Casilla 7514 Casilla 7089

www.dcl.com.bo
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Auditores y Consultores
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Parrafo de énfasis

La informacién de Activos Fijos, presentada en el Sistema Contabilidad
Visual (Activos Fijos), difiere del importe registrado en la cuenta
1.2.3.1.1 Edificios (Bienes de uso) del Balance General de la Gestora,
el saldo contable es producto de las imputaciones presupuestarias
efectuadas en el Grupo 400 Activos Reales en la Gestién 2017 que
reflejan el importe de activo adquirido menos el 7% que corresponde a la
garantia establecido en el Contrato de Adquisicién del inmueble, que
serdn cancelados en la Gestién 2018, por Bsl1.200.175,10, importe no
pagado tal como se describe en nota 5c a los estados financieros; sin
embargo, en el Sistema Contabilidad Visual (Activos Fijos) se registrd

el valor total de Activo, porque la Gestora tiene el derecho propietario
del inmueble.

Por otra parte, existe diferencia entre el Sistema Contabilidad Visual
(Activos Fijos) y la cuenta 1.2.5 Activos Intangibles (Bienes de uso)
del Balance General de la Gestora producto de las imputaciones
presupuestarias efectuadas en el Grupo 400 Activos Reales en la Gestién
2017 y que corresponden a pagos parciales realizados por la adquisicién
de Software Especializado del Sistema Integral de Pensiones, los mismos
que por limitaciones en el SIGEP no se pueden registrar en una cuenta
transitoria hasta la entrega final del Bien adquirido y 1los pagos
parciales efectuados, la diferencia es de Bs15.483.678,69, que no fueron
activados para su actualizacién y -Depreciacién porque el activo
intangible aun se encuentra en etapa de implementacién por lo que no fue
dado de alta, en funcidén de lo establecido en Articulo 31 de las Normas
Badsicas de Sistema de Contabilidad Integrada.

Reéponsabilidades de la administracién y de 1los responsables del
gobierno de la entidad en relacidén con los estados financieros

La administracién es responsable de la preparacién y presentacién
razonable de los estados financieros adjuntos de conformidad con las
Normas Béasicas del Sistema de Contabilidad Integrada y Normas Basicas
del Sistema de Presupuesto, y del control interno que la administracién
considere necesario para permitir la preparacién de estados financieros
libres de incorreccién material, debido a fraude y error.

En . la preparacién de los estados financieros, la administracién es
responsable de la valoracién de la capacidad de la Empresa Publica
Nacional Estratégica “Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo
Plazo” de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en
funcionamiento y wutilizando el principio contable de empresa en
funcionamiento excepto si la administracién tiene la intencién de
liquidar la empresa o de cesar sus operaciones, o bien no exista otra
alternativa realista.
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Los responsables del gobierno de la empresa son responsables de la
supervisidén del proceso de informacién financiera de la empresa.

Responsabilidades del auditor en relacién con la auditoria de los estados
financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados
financieros en su conjunto estdn libres de incorreccién material, debida
a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene nuestra
opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado.
Siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las
incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales
si, individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente a
que influyan en las decisiones econdémicas que los usuarios toman
basadndose en estos estados financieros.

Una descripcién més detallada de las responsabilidades del auditor en
relacién con la auditoria de estados financieros se encuentra en anexo

al presente informe. Esta descripcién es parte integrante de nuestro
informe de auditoria.

Lic. Oscar A. Calle Rojas
MAT. PROF. CAUB. No. 1433

La Paz, Bolivia
Marzo 21, 2018
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16.2. Dictamen del Auditoria Externa

an independent member of
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DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE SOBRE LA INFORMACION TRIBUTARIA
COMPLEMENTARIA

Al Directorio
GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL A LARGO PLAZO
Presente

En nuestra opinién, la informacidén Tributaria Complementaria (ITC)
de la Empresa Publica Nacional Estratégica Gestora Publica de la
Seguridad Social a Largo Plazo, que se adjunta, compuesta por los
RAnexos 1 a 15 y que hemos sellado con propdsitos de
identificacién, ha sido razonablemente preparada en relacidn con
los estados financieros considerados en su conjunto, sobre los que
emitimos el dictamen en marzo 21, 2018 gque se presenta en la
primera parte de este informe, siguiendo los lineamientos
establecidos en el reglamento para la preparacién de 1la
Informacidén Tributaria Complementaria a los Estados Financieros,
aprobado por el Servicio de Impuestos. Nacionales (SIN) mediante
Resolucidén Normativa de Directorio N°® 101800000004 de marzo 2,
2018.

La Informacién Tributaria Complementaria a los estados financieros
(ITC) requerida por el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)
aunque no es esencial para una correcta interpretacién de la
situacidén patrimonial y financiera de la Empresa Publica Nacional
Estratégica Gestora Publica de la Seguridad Social a Largo Plazo,
a diciembre 31, 2017, los resultados de sus operaciones y los
flujos de efectivo (cambios en la situacidén financiera) para el

ano terminado en esa fecha, se presentan como informacidn
adicional.
Esta Informacidn Tributaria Complementaria (ITC), ha sido

preparada siguiendo los lineamientos establecidos en el Reglamento
para la preparacién de Estados Financieros e Informacidn
Tributaria Complementaria a los Estados Financieros Béasicos,
aprobado por el Servicio Impuestos Nacionales (SIN), mediante
Resolucidén Normativa de Directorio N° 101800000004 de marzo 2,
2018.

Oficina La Paz: Oficina Santa Cruz:

calle Mendez Arcos N° 831 Av. San Martin, calle Fermin
Edificio Delta 3er Piso Peralta N° 110, Equipetrol Norte
T (591) - 2 - 2427222 T (591) - 3- 3454756

F (591) - 2 - 2419555 F (591) - 3 - 3454756

E deltaconsult@dcl.com.bo E deltascz@dcl.com.bo

Casilla 7514 Casilla 7089

www.dcl.com.bo
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Nuestro examen, que fue practicado con el objeto principal de
emitir una opinién sobre los estados financieros considerados en
su conjunto, incluydé comprobaciones selectivas de los registros
contables, de los cuales se tomdé la informacidén complementaria, vy
la aplicacidén de otros procedimientos de auditoria en la medida
que consideramos necesarias en las circunstancias.

El presente informe ha sido preparado solamente para uso e
informacién del destinatario y del Servicio de Impuestos
Nacionales y no debe ser utilizado con ningln otro propdsito.

DELTA CONSULT L

ic. Oscar A. Calle Rojas
MAT. PROF. CAUB. No. 1433

La Paz, Bolivia
Marzo 21, 2018
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16.3. Informe de Auditoria Interna

GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO RConPatrimNetoDgc
SIGEP i EN TRANSICION .
) LA Estado de Cambios en el Patrimonio Neto Comparativo
- Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016 Pagina 1 de 1
L (Expresado en Bolivianos ) Fecha de Emision: ~ 31/01/2018 19:01:
Cta. Descripcion Notas [Saldo al Inicio] Ir to | Di Saldo al Final| 2016 *
del
3 PATRIMONIO 1,100,681.99 30,837,605.17 13,545,506.48 18,392,780.68 1.133.283.12
31 Patrimonio Institucional 1.100,681.99 30,837.605.17 13,545.506.48 18,392,780.68 1433.283.42
314 Capital 260393367  30.114.577.44 000 3271851111 2681,059.65
3.1.1.2 Aportes por Capitalizar 2,603,933.67 30,114,577.44 0.00 32,718,511.11 2,681,059.65
315 Resultados (1.512.923.80) 140000 1354550648  (15057.030.28)  (1.557.736.13)
3.1.51 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores (1,512,923.80) 1,400.00 0.00 (1,511,523.80) 0.00
3.153 Resultado del Ejercicio 0.00 0.00 13,545,506.48 (13,545,506.48) (1,657,735.13)
3.16 Ajuste de Capital 9,672.12 721,627.73 0.00 731,299.85 9,958.60
Las notas que se acompaiian forman parte integrante de este estado.
* Datos reexpresados en UFV, de acuerdo a informacion de cierre del BCB.
O}}%’YL v
RESPONéABLE DEL AREA FINANCIERA IMA AUZIORIDAD EJEdUTIVA
i S
uelo Arandia Varga .
(G:e%‘nste Nadonal de AdTinisiacen , Rodrigo Arce Oropeza
y Finanzas s Gerente General
e il dela et S 60 L0 feshra bl de Sequridad Social de Largo Plaze
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Victor Hug jia lllanes

Especialisth Ared dé\Contapilidad

3estora Publica de Seguridhd Sdgial de L3rgo Plaz:
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Oscar Fgrrufino Morro
Directorio Gestofa Publica de la
Seguridad Social de Largo Plazo
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16.4. Balance General

(Gestora

RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Auditoria Interna GESTORA-UAI N° 02/2018, correspondiente a la Auditoria
de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la Gestora Publica de la
Seguridad Social de Largo Plazo (GESTORA), por el periodo finalizado el 31 de diciembre
de 2017, ejecutada en cumplimiento a los articulos 150 y 279 inciso €) de la Ley N°© 1178.

El objetivo del examen, es emitir una opinién independiente sobre la confiabilidad de los
registros y estados financieros de la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo
Plazo (GESTORA), por el ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2017, respecto a que,
si estos presentan la informacion financiera de acuerdo con las Normas Basicas de
Contabilidad Integrada.

El objeto del examen comprendid las principales operaciones, los registros contables y
presupuestarios, y la documentacion generada por estas operaciones al 31 de diciembre
de 2017 para la emisidn y elaboracion de los estados financieros del periodo fiscal 2017.

Como resultado del examen realizado se determind que los registros y estados
financieros por el periodo fiscal 2017, considerados en su conjunto, presentan
informacion confiable sobre la situacion patrimonial y financiera de la entidad
al 31 de diciembre de 2017, los resultados de sus operaciones, los cambios en su
situacion financiera y la ejecucién presupuestaria. de recursos y gastos por el afio que
termind en esa fecha, y estdn de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de
Contabilidad Integrada y las Normas Basicas del Sistema de Presupuestos.

La Paz, 22 de febrero de 2018.

Marizol Larrea Rivexos

AUDITOR INTERNO
GESTORA PUBLICA
DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO

CAUB 4059

Gestora Puablica de la Seguridad Social de Largo Plazo
Calle Ignacio Cordero N° P3, Edificio Torre Montenegro
Zona San Miguel, Teléfono: (591) 2 2125694
La Paz - Bolivia
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GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO RConBalanceGralDgcf
EN TRANSICION

tﬁtﬂGEp Balance General Comparativo
[

Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016 Régina de 2
( Expresado en Bolivianos ) Fecha de Emisién:  31/01/2018 18:59:
Notas 2017 2016 *

1 ACTIVO 57.985.677.91 1.908.150.18
11 Activo Corriente 23,604,632.90 840,822.21
114 Disponible Sa 23.521.267.96 £806.302.35
11.1.2 Bancos 23,521,267.96 806,302.35
1.1.1.2.8 Fondos en la CUT 23,521,267.96 806,302.35
113 Exigible a Corto Plazo 0.00 21.732.79
1.1.37 Anticipos a Corto Plazo 0.00 27,732.79
115 Bienes de Consumo 5b 83.364.94 6.787.07
1.1.5.1 Inventario de Materias Primas, Materiales y Suministros 83,364.94 6,787.07
12 Activo No Corriente 34,381,045.01 1.067,327.97
123 Activo Filo (Bienes de Uso) Sc 19.236.877.96 986.802.53
1.23.1 Activo Fijo en Operacién 19,236,877.96 988,802.53
123141 Edificios 15,964,827.47 0.00
1.23.1.2 Equipo de Oficina y Muebles 3,138,768.73 864,469.85
1.23.1.6 Equipo de Comunicaciones 84,517.03 124,332.68
1.231.7 Equipo Educacional y Recreativo 24,333.85 0.00
1.23.1.8 Otra Maquinaria y Equipo 24,430.88 0.00
124 (o] iaci del Activo Fijo) 5d (493.237.20) (10.012.79)
1.24.1 (Edificios) (35,760.42) 0.00
1242 (Equipo de Oficina y Muebles) (443,097.50) (10,012.79)
1246 (Equipo de Comunicaciones) (10,272.44) 0.00
1247 (Equipo Educacional y Recreativo) (2,564.35) 0.00
1248 (Otra Maquinaria y Equipo) (1,542.49) 0.00
125 Activo Intangible 15,669,518.52 88,538.23
126 ( i del Activo i (32,114.27) 0.00
2 PASIVO 39,592,897.23 174,867.06
24 Pasivo Corriente 5.332.50 728,558.51
211 Obligaciones a Corto Plazo 000 723.068.06
2314 Cuentas a Pagar a Corto Plazo 0.00 476,591.96
2113 Sueldos y Salarios a Pagar a Corto Plazo 0.00 211,518.76
2114 Aportes y Retenciones a Pagar a Corto Plazo 0.00 34,957.35
211441 Aportes Patronales a Pagar a Corto Plazo 0.00 34,957.35
215 Fondos ibidos en Custodia y en 5e 5.332,50 549044
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GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO RConBalanceGralDgcf
EN TRANSICION

@SIGEP Balance General Comparativo

Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016 Pagina 2 de 2

( Expresado en Bolivianos ) Fecha de Emisién:  31/01/2018 18:59:

Notas 2017 2016 *

2152 Fondos Recibidos en Garantia 5,332.50 5,490.44
22 Pasivo No Corriente 39,587,564.73 46,308.56
225 Provisi R Técnicas a Largo Plazo 5f 399.627.73 46.308.56
2251 Previsiones para Beneficios Sociales a Largo Plazo 399,627.73 46,308.56
226 Fondos Recibidos en Fideicomiso a Largo Plazo 59 39,187,937.00 0.00
3 PATRIMONIO 18,392,780.68 113328312
31 Patrimonio Institucional 18,392,780.68 1,133,283.12
311 Capital 5h 3271851111 268105066
3.1.1.2 Aportes por Capitalizar 32,718,511.11 2,681,059.65
315 Resultados (15.057.030.28) (1.557.735.13)
3.1.5.1 Resultados Acumulados de Ejercicios Anteriores (1,511,523.80) 0.00
3153 Resultado del Ejercicio 5i (13,545,506.48) (1,567,735.13)
3.16 Ajuste de Capital 5j 731,299.85 9,958.60
TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO 57.985,677.91 1.908.150.18

81 Cuentas de Orden Deudoras 177.311.49 167,973.08
819 Otras Cuentas de Orden Deudoras 7 177.311.49 167.973.08
8.1.9.9 Otras Cuentas Deudoras 777,311.49 167,973.08
8.2 Cuentas de Orden Acreedoras 177.311.49 167,973.08
829 Otras Cuentas de Orden Acreedoras . 7 17731149 167.973.08
8.29.9 Otras Cuentas Acreedoras 777,311.49 167,973.08

Las notas que se acomparian forman parte integrante de este estado.
* Datos reexpresados en UFV, de acuerdo a informacién de cierre del BCB.
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Especialita Arga de Confabilidad QSCQT Ferruflno Morro
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16.6. Ejecucioén Presupuestaria de Gastos

GESTORA PUBLICA DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO

! SIGEP EN TRANSICION 31/01/2018 19:00:
% ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO COMPARATIVO Gestion: 2017
B Al 31 de Diciembre de 2017 y 2016 RConEstFlujoEfectDgcf
( Expresado en Bolivianos ) Péagina 1 de 2
CODIGO DESCRIPCION 2017 2016 *
1 INGRESOS CORRIENTES (A) 13,130.92 13,295.81
11.1 Ingresos de Operacion 13,130.92 13,295.81
11.1.3 Otros Ingresos de Operacién 13,130.92 13,295.81
21 GASTOS CORRIENTES (B) 12,074,926.57 1,260,659.90
211 Gastos de Operacion 12,074,926.57 1,260,659.90
21.11 Remuneraciones 6,485,716.23 972,039.55
211141 Sueldos y Jornales 5,624,601.38 844,081.20
21 2 Aportes Patronales 861,114.85 127,958.34
21.1.1.21 Seguro Social 758,049.08 112,643.17
21.1.1.22 Vivienda 103,065.77 15,315.17
21.1.2 Bienes y Servicios 5,589,210.34 288,620.35
21.1.21 Bienes Corrientes 324,193.33 75,133.00
21.1.22 Servicios No Personales 5,265,017.01 213,487.36
FLUJO DE EFECTIVO POR OPERACIONES CORRIENTES (C = A - B) -12,061,795.65 -1,247,364.09
12 RECURSOS DE CAPITAL (D) 0.00 0.00
22 GASTOS DE CAPITAL (E) 33,778,149.52 605,150.86
221 Inversion Real Directa 33,778,149.52 605,150.86
2211 Formacion Bruta de Capital Fijo 18,244,470.83 604,172.72
22111 Edificios 15,945,183.50 0.00
221.1.2 Maquinarias y Equipos 2,299,287.33 604,172.72
22.1.4 Activos Intangibles 15,533,678.69 978.14
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION (F =D - E) -33,778,149.52 -605,150.86
FUENTES FINANCIERAS (G) 69,329,449.44 2,686,550.09
Disminucion de la Inversion Financiera 26,935.00 0.00
Disminucién de Otros Activos Financieros 26,935.00 0.00
Disminucion de Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 26,935.00 0.00
Disminucion de Otras Cuentas a Cobrar a Corto Plazo 26,935.00 0.00
Endeudamiento 39,187,937.00 5,490.44
Obtencion de Préstamos Internos 39,187,937.00 0.00
Obtencién de Préstamos Internos a Largo Plazo 39,187,937.00 0.00
Incremento de Otros Pasivos 0.00 5,490.44
Incremento de Cuentas a Pagar a Corto Plazo 0.00 5,490.44
Incremento de Otras Cuentas a Pagar a Corto Plazo 0.00 5,490.44
Incremento del Patrimonio 30,114,577.44 2,681,059.65
Incremento del Capital 30,114,577 .44 2,681,059.65
Incremento del Capital Social 30,114,577.44 2,681,059.65
APLICACIONES FINANCIERAS (H) 751,343.78 27,732.79
Inversién Financiera 0.00 27,732.79
Incremento de Otros Activos Financieros 0.00 27,732.79
23.1.4.4 Incremento de Documentos y Efectos a Cobrar 0.00 27,732.79
23.1.4.41 A Corto Plazo 0.00 27,732.79
23.2 Amortizacion de la Deuda 751,343.78 0.00
23.2.3 Disminucion de Otros Pasivos 751,343.78 0.00
23.2.31 Disminucién de Cuentas a Pagar a Corto Plazo 700,867.58 0.00
23.23.1.1 Por Deudas Comerciales 461,481.85 0.00
23.2.3.1.3 Por Sueldos y Jornales 205,434.00 0.00
23.2.3.14 Por Aportes Patronales 33,951.73 0.00
23.2.39 Disminucién de Previsi Provisi y Reservas Técnicas 50,476.20 0.00
23.2.39.1 Disminucién de Previsiones 50,476.20 0.00
23.239.1.3 Disminucién de isi para ios Sociales 50,476.20 0.00
FLUJO DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (I = G - H) 68,578,105.66 2,658,817.30
VARIACION DEL EFECTIVO DURANTE EL PERIODO (J = C +F +I) 22,738,160.49 806,302.35
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16.7. Flujo de Efectivo

SALDO INICIAL DEL PERIODO (K)

783,107.47 0.00
SALDO PARCIAL DEL PERIODO - PARCIAL(L = J +K) 23,521,267.96 806,302.35
VARIACIONES POR AJUSTE (M) 0.00 0.00
SALDO FINAL DEL PERIODO - TOTAL (N=L + M) 23,521,267.96 806,302.35

Las notas que se acompaian forman parte integrante de este estado.

* Datos reexpresados en UFV, de acuerdo a informacién de cierre del BCB. (\
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westora Fupiica de Ia Segundaa Social de Largo Plazo 30/01/2018 16:27:46
ESTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS Gestion 2017

REP_CAT_PROG

Pagina 1 de 1

% POR CATEGORIA PROGRAMATICA

(Restriccién Entidad : 595 )

Documentos: APROBADOS
Desde: Fecha: 01/01/2017
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GESTORA DE LA SEGURIDAD SOCIAL DE LARGO PLAZO
EN TRANSICION

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2017

ORGANIZACION DE LA INSTITUCION

1. NATURALEZA JURIDICA

La Gestora es una Empresa Publica Nacional Estratégica, denominada “Gestora Publica de la
Seguridad Social de Largo Plazo”, constituida como persona juridica de derecho piblico; de
duracién indefinida; patrimonio propio, con autonomia de gestién administrativa, financiera, legal
y técnica. bajo tuicién del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. conforme la Ley N° 065,
de 10 de diciembre de 2010, de Pensiones y la normativa aplicable para las Empresas Publicas
Nacionales Estratégicas, segun establece el Anexo A del Decreto Supremo N°2248 de 14 de enero
de 2015, Constitucién y Aprobacion de los Estatutos y la Escala Salarial del Personal Ejecutivo de
la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo.

Por otra parte, la Ley N° 065, de 10 de diciembre de 2010, de Pensiones en su articulo 174 Periodo
de Transicion establece que mediante Decreto Supremo establecera el periodo de transicion para el
inicio de actividades, mismo que fue reglamentado mediante Decreto Supremo N°2248 de 14 de
enero de 2015, que en su disposicién Transitoria Primera establece que hasta el inicio de
actividades de la Gestora en Transicién deberd cumplir con las tareas de Organizar y Planificar el
inicio de sus actividades, etapa en la que se encuentra actualmente la Gestora en Transicion.

Con Decreto Supremo N°3333 de 20 de septiembre de 2017, establece en su Articulo 1, Objeto.
“...la transferencia de la Administracién y pago de la renta Universal de Vejez y Gastos Funerales
a la Gestora Publica de Seguridad Social de Largo Plazo por parte de Autoridad de Fiscalizacién y
Control de Pensiones y Seguros” y Articulo 2, Administracién de la Renta Universal de Vejez y
Gastos Funerales. “A partir del 2 de enero de 2018 la Gestora se hara cargo de la Administraciéon
de la Renta Universal de Vejez y Gastos Funerales”.

Asi mismo en Decreto Supremo N°3333, Disposicion Final Unica, paragrafo IL establece un
periodo de hasta 18 meses para inicio de actividades de la Gestora en lo referente a los Regimenes
Contributivo y Semicontributivo del Sistema Integral de Pensiones.

Este periodo de transicién, se inicié con el nombramiento de su Primer Gerente General mediante
Resolucién Suprema N° 17967 de fecha 11 de febrero del 2016 y posesionado el 12 de febrero del
mismo afio.
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2. OBJETO

Una vez que la Gestora en Transicion, inicie sus actividades sustantivas tendrd por objeto la
administracion y representacion de los Fondos del Sistema Integral de Pensiones (Fondo de Ahorro
Previsional, Fondo de Vejez, Fondo Colectivo de Riesgos. Fondo Solidario y Fondo de la Renta
Universal de Vejez). gestion de prestaciones. beneficios y otros pagos del Sistema Integral de
Pensiones. establecidos en la Ley N° 065 y sus decretos reglamentarios.

Para el cumplimiento de su objeto social tnico. la Gestora en Transicidon podra realizar todos los
actos juridicos permitidos por la legislacion boliviana, y deberd enmarcar la prestacién de sus
servicios. considerando lo dispuesto en la Ley N° 065, en disposiciones legales vigentes del
Procedimiento Administrativo y Sistema de Regulacién Financiera.

NORMAS, PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES

3. NORMAS Y PROCEDIMIENTOS

Los Estados Financieros de la “Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo” en
Transicién han sido elaborados de acuerdo a Principios de Contabilidad Integrada, que constituyen
la base tedrica sobre la cual se fundamenta el proceso contable del Sistema de Contabilidad
Integrada (SCI), cuyo propdsito es uniformar los distintos criterios de valuacién, contabilizacion,
exposicion, informacién y consolidacién cuando corresponda, de los hechos econdmico-financieros
que se registran en la contabilidad de “Gestora Piblica de la Seguridad Social de Largo Plazo”
que permiten determinar los resultados y delimitar la forma y el contenido de los Estados
Financieros. Los registros contables fueron efectuados en el “Sistema de Gestion Publica” (SIGEP)
y los reportes obtenidos del mismo.

4. PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES

CRITERIOS DE VALUACION

4a Compatibilidad de la Norma Contable

Para la elaboracion de los Estados Financieros de la Gestora en Transicion se han utilizado los
Principios de Contabilidad Integrada del Sistema de Contabilidad Integrada (SCI) en tanto se
encuentra en un proceso de migracion del Régimen de las Empresas Publicas del nivel central del
Estado, determinada en la Ley N°466 de 26 de diciembre del 2013, por otra parte la Gestora en
Transicion, también debe dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1178 y debe utilizar el
SIGEP, mientras no se definan las directrices para la aplicacion de la normativa referida a aplicar
“Normas y Principios de Contabilidad y de Informacion Financiera” vigente en el pais.

El articulo 4, de las Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada NB-SCI los Principios
de Contabilidad Integrada del Sistema de Contabilidad Integrada (SCI) se encuentran
fundamentados en la jerarquia de las normas legales y técnicas para su aplicacion en el Sistema de
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Contabilidad Integrada del Sector Publico, entre las cuales estdn, la Constitucion Politica del
Estado, Leyes, Decretos Supremos, Resoluciones Supremas y Resoluciones Ministeriales del
Organo Rector y Normas Baésicas y Principios de Contabilidad Integrada, ademas de lo
establecido en el “Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada” aprobado
mediante Resolucion de Directorio N°009/2016 de 23 de noviembre de 2016.

Por otra parte, las principales similitudes con lo Establecido en la Resolucién Administrativa
SPVS-IPN® 012/99 de 18 de enero del 1999, es que para ambas se utilizan como bases
fundamentales los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados “PCGA” y su principal
diferencia es que el SIGEP utiliza la partida simple, por ser contabilidad integrada y la Resolucién
Administrativa SPVS-IPN° 012/99 de 18 de enero del 1999, establece la partida doble, de
acuerdo a “Normas y Principios de Contabilidad y de Informacion Financiera”

4b Unidad Monetaria

En virtud a los Principios de Contabilidad Gubernamental Integrada, especificamente al articulo N°
51° Principios de Contabilidad Integrada, inc. i) "Moneda de Cuenta”, las entidades publicas
presentaran su informaciéon en moneda de curso legal, es decir, en bolivianos, ddndose
cumplimiento a lo mencionado.

4c Ajustes por Inflacién y Tenencia de bienes

En cumplimiento a las Normas Contables N° 3 y N° 6 del Consejo Técnico Nacional de Auditoria y
Contabilidad, Decreto Supremo 29387 del 19 de diciembre de 2007 y la RND10-0002-08 del
Servicio de Impuestos Nacionales del 04 de enero de 2008, se aplicé las Unidades de Fomento a la
Vivienda (UFV) para efectuar el Ajuste por Inflaciéon y Mantenimiento de Valor, a las cuentas de:
Patrimonio, Activos Fijos, Depreciacion de Activos Fijos al 31 de diciembre de 2017.

4d Bienes de Consumo

Las existencias en almacenes de materiales y suministros son valuadas al costo, bajo el Método de
Primeras Entradas Primeras Salidas (PEPS). Sin embargo, es necesario aclarar que se ajustaron los
mismos de acuerdo Norma Contable N° 3 del Consejo Técnico Nacional de Auditoria y
Contabilidad, Decreto Supremo 29387 del 19 de diciembre de 2007 y la RND10-0002-08 del
Servicio de Impuestos Nacionales del 04 de enero de 2008 y la Norma Basica del Sistema de
Contabilidad Integrada, aprobada mediante Resoluciéon Suprema No. 222957, por el primer
semestre y los del segundo semestre fueron incorporados al cierre de la gestién 2017, es decir al
31/12/17.

4e Activos Fijos

Los activos fijos se expresan a valor histérico, aplicandose para la depreciacion de los mismos, el
método de la linea recta de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 843, Decreto Supremo N° 24051
Articulo 22; el mismo se encuentra, sistematizado para su control de los mismos, mediante la
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del Sistema de Informacién de Activos Fijos (Contabilidad Visual sustituyen al vSIAF v3.0),
suministrado por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

4f Prevision para Indemnizaciones

En cumplimiento a lo establecido en el Decreto Supremo N° 2248, Articulo 7, Régimen Laboral,
que estipula que la Gestora en Transicién se sujetars a la Ley General del Trabajo, excepto el
Directorio y el Plantel Gerencial establecido en Decreto Supremo 2802, Articulo 2, modificaciones
al Decreto Supremo N° 2248, se ha constituido un monto de previsién, destinado a cubrir la
indemnizacion del personal técnico y todo dependiente comprendido bajo la Ley General del
Trabajo que desempefia funciones en la “Gestora Ptblica de la Seguridad Social de Largo Plazo” en
Transicion, correspondiente al cierre de la gestion 2017.

4g Patrimonio neto
La Gestora en Transicion, expresa su patrimonio neto a moneda constante utilizando como indice
la variacién de la Unidad de fomento a la Vivienda (UFV). La contrapartida de dicha actualizacién
se carga a los resultados del ejercicio en la cuenta “Ajuste por Inflacion y Tenencia de Bienes” por
aplicacién del indice UFV. El ajuste correspondiente a las cuentas de capital se registra en la
cuenta “Ajuste de Capital (NC-3)”.

4h Estado de Recursos y Gastos Corrientes

La cuenta Resultado del Ejercicio de la Gestora en Transicién, no ha sido actualizada de acuerdo a
lo establecido en la Ley N°169, articulo 10 de 9/09/11 que a la letra dice “Las pérdidas acumuladas
a ser deducidas no seran objeto de actualizacion”, situacién que se dard lugar a deduccién de las
utilidades gravadas que se obtengan como méximo hasta tres gestiones.

5. ANALISIS DE CUENTAS
Con Ia finalidad de visualizar el comportamiento contable-financiero durante la Gestién 2017, se
analizan las cuentas de Activo, Pasivo, Patrimonio y de Resultados, de cuyo resultado se expresan

los siguientes comentarios:

CUENTAS DEL ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

5a DISPONIBLE

Bancos. - Las disponibilidades, en moneda nacional al cierre de la Gestion 2017 alcanzan la
suma de Bs23,521,267.96, que se encuentra en la Cuenta Unica del Tesoro “CUT” en la Libreta
N° 00595012001, importe comprometido para pagos programados en la Gestion 2018 y esta
compuesta por dos libretas:

00595012001 Recursos Especificos Bs 2.355.258.68

00595019201 Prestamos Recursos Fideicomiso ~ Bs 21.166.009.28
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5b BIENES DE CONSUMO

Inventario de Materias Primas, Materiales y Suministros. - El saldo de esta cuenta alcanza la
suma Bs83.364.94 y corresponden a materiales de escritorio y papeleria que se encuentran en
nuestros almacenes, como consecuencia de haber incorporado los saldos existentes de las
adquisiciones durante la Gestion del 2017.

ACTIVO NO CORRIENTE
5¢ ACTIVO F1JO

Los activos fijos estdn valuados al costo de adquisicion, reexpresados a la fecha de cierre de la
gestion 2017, en funcidn a la variacién de la Unidad de Fomento a la Vivienda entre la fecha de
adquisicion del bien y al cierre de la gestion. (NC 3 — Ajuste por Inflacién)

Edificios. - El valor actualizado de este rubro alcanza la suma Bs15.964.827.47 y corresponde a
la adquisicién de un inmueble para la Regional La Paz, con una superficie de 2.366.63 m?,
ubicado en el Edificio “Torres Gundlach”, el monto de adquisiciéon es de Bs17.145.358.60, de
los cuales se realizd, la retencién del 7% Bs1.200.175.10, por concepto de Garantia de
Cumplimiento de Contrato, monto que serd cancelado en 180 dias, en la gestion 2018.

Equipo de Oficina y Muebles. - El valor actualizado de esta cuenta alcanza la suma
Bs3.138.768.73 y corresponde a la adquisicién de Equipos de Oficina y muebles y Equipos de
Computacién destinados a la implementacion de la Gestora en Transicion.

En ese sentido, se debe mencionar que, en esta cuenta de Equipo de Oficina y Muebles, estan
incluidos los Equipos de Computacion, que forman parte de la misma, en tanto el SIGEP no
discrimina lo mencionado anteriormente en cuentas contables.

Equipo de Comunicacién. - El valor es de Bs84.517.03 que corresponden a los equipos de
comunicacion (Aparatos telefonicos y Central Telefonica), esta cuenta anteriormente alcanzaba
la suma de Bs120.756.00 en la gestién 2016, sin embargo, la misma fue reclasificada por
Bs45.459.24 que corresponden a Licencias y que fueron registradas en la cuenta “Activos
Intangibles”.

Equipo Educativo y Recreativo. — En esta cuenta se encuentran las pizarras acrilicas, data
show y ecrams, cuyo importe alcanza la suma de Bs24.333.85.

Otro Maquinaria y Equipo. — el costo registrado en esta cuenta alcanza la suma de
Bs24.430.88 y que corresponden a un aire acondicionado y gabinete para servidor (RACK).

Activos Intangible. - Al cierre de la Gestién 2017 el saldo de la cuenta Licencias es de
Bs15.669.518.52 que corresponden principalmente a pagos parciales realizados por la
adquisicién del Software “Especializado Para El Manejo Integral De Pensiones”, los mismos
que por limitaciones en el SIGEP no se pueden registrar en una cuenta transitoria.
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Por otra parte, los pagos realizados por la adquisicién del Software “Especializado para el
Manejo Integral de Pensiones”, no han sido sujetos de actualizacién y depreciacién en tanto no
fueron incorporados a la cuenta Activos Intangibles, porque se encuentra en ctapa de
implementacién, por otra parte queda pendiente su cancelacién en la gestién 2018, el monto
total de la adquisicién alcanza la suma de 35.830.966.90 (Treinta y cinco millones ochocientos
treinta mil novecientos sesenta y seis 90/100 Bolivianos).

Del total de Bs15.669.518.52, el monto de Bs180.450.49, corresponde a la adquisicién de
licencias para central telefonica, licencias de Microsoft y licencias de un software “Contabilidad
Visual”, los mismos son sujetos de Actualizacién y Amortizacion durante la gestion 2017.

5¢d DEPRECTACIONES

De conformidad a disposiciones vigentes, Decretos Reglamentarios de la Ley 1606, Decreto
Supremo No. 24051, Articulo 22°, el método de depreciacion que se emplea para el Activo no
Monetario es el “método de linea recta” utilizando los coeficientes establecidos para cada activo.
Sin embargo, para los activos que se adquirieron en la gestion 2017, la depreciacion se la realiza
a partir de su asignacion. El detalle de la Depreciacion Acumulada es el siguiente:

Dep. Acum. Edificios Bs 35.760.42
Dep. Acum. Equipo de Oficina y Muebles Bs443.097.50
Dep. Acum. Equipo de Comunicacion Bs 10.272.44
Dep. Acum. Equipo Educativo y Recreativo Bs 2.564.35
Dep. Acum. Otra Maquinaria y Equipo Bs 1.542.49
Amort. Acum. Del Activo Intangible Bs 32.114.27

Siendo necesario mencionar que la depreciacion registrada en la gestion 2017 esté en funcién de
lo establecido en las Normas Bésicas del Sistema Contabilidad Integrada, articulo 31, “Los
bienes de uso se depreciaran desde el momento en que comienzan su utilizacion efectiva”.
CUENTAS DEL PASIVO

PASIVO CORRIENTE

La composicion del rubro al cierre de la gestiéon 2017, es como sigue:

Los Fondos Recibidos en Garantia, alcanzan la suma de Bs5.332.50, y corresponden a dos
depositos en garantia: uno por Bs2.340.00 por parte de las empresas “Fils Company SRL” y el
otro por Bs2.992.50 de la empresa “Nahomi Representaciones SRL” por el 1.5% del total
pagado, ambos por Garantia de funcionamiento de equipos de Computacién adquiridos en la
gestién 2016, los mismos que deben ser devueltos en la gestion 2018, en el mes de abril.

5

[

PASIVO NO CORRIENTE

st El rubro Previsiones para Beneficios Sociales a Largo Plazo al cierre de la Gestion 2017
alcanzan la suma de Bs399.627.73, que corresponden a obligaciones provenientes del Régimen
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Laboral de la Gestora en Transicion, establecidos en el Decreto Supremo N° 2248, Articulo 7, la
misma se sujetard a la Ley General del Trabajo, excepto el Directorio y el Plantel Gerencial
establecido en Decreto Supremo N° 2802, Articulo 2, modificaciones al Decreto Supremo N°
2248, respecto al Régimen Laboral.

5g Por otra parte, en la gestion 2017 se ha gestionado un Fideicomiso ante el Ministerio de

Economia y Finanzas Publicas, por Bs120.000.000.00, establecidos en Decreto Supremo
N°3123 de 29 de marzo del 2017, de los cuales se obtuvieron dos desembolsos, cuyo monto
alcanza a Bs39.187.937.00, que se encuentran reflejados y registrados en la cuenta Fondos
recibidos en Fideicomiso a Largo Plazo que estin destinados a la estructuracién y puesta en
marcha de la Gestora en Transicién, dicho monto se encuentra comprometido en pagos
programados en la Gestién 2018.

PATRIMONIO

La composicion del titulo Patrimonio, al cierre de la Gestién 2017 es como sigue:

5h La cuenta de Capital, alcanza la suma de Bs32.718.511.11, monto que corresponde a cinco

5

5

-

cuotas de Aporte de Capital desembolsadas y transferidas por parte del Ministerio de Economia
y Finanzas Publicas, del total establecido en Decreto Supremo N° 2248, Articulo 12,
(Patrimonio), que sefiala: El Patrimonio inicial de la Gestora en Transicion estd constituido por
el Aporte del Estado, para tal efecto se autoriza al Ministerio de Economia y finanzas Publicas,
con Recursos del Tesoro General de la Nacion — TGN, transferir como Aporte de Capital el
monto de Bs80.000.000,00 (Ochenta millones 00/100 Bolivianos).

Al respecto, el Ministerio de Economia y Finanzas aprobd el uso de estos recursos de Capital,
para la ejecucién tanto de gastos Corrientes o de Funcionamiento (Administrativos) como de
inversioén, a objeto de que se pueda viabilizar la Organizacién de la empresa, tal como se
evidencia en Resolucién Ministerial N°340 de 20 de mayo de 2016.

El Resultado del Ejercicio alcanza la suma de (Bs13.545.506.48), los gastos fueron financiados
con el Aporte de Capital desembolsado al 31 de diciembre del 2017 por parte del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas; en tanto, no se han generado utilidades, siendo necesario resaltar
que la Gestora en Transicion se encuentra en la etapa de organizacioén y planificacion para su
inicio de actividades.

Por otra parte, es necesario aclarar que estos resultados negativos se seguiran dando en la
presente Gestion, hasta el inicio de las actividades de la Gestora en Transicién en tanto no
generen sus propios ingresos, exposicién que demuestra la situacion real de la Gestora en
Transicion.

La cuenta Ajuste de Capital alcanza la suma de Bs731.299.85 que resulta de la actualizacién de
su patrimonio neto a moneda constante utilizando como indice la variacién de la Unidad de
fomento a la Vivienda (UFV), Norma Contable N°3.
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6 ESTADO DE RECURSOS Y GASTOS CORRIENTES
La composicion de este estado es como sigue:
6a Ingresos Corrientes

Como se ha explicado anteriormente en el inciso c¢) del Patrimonio, la Gestora en Transicién no
ha generado ingresos de operacién, en tanto la misma se encuentra en plena etapa de
Organizacién y Planificacion para el inicio de sus actividades.

6b Gastos Corrientes

Esta cuenta registra los gastos en servicios personales, servicios bésicos, recurrentes y materiales
y suministros cuyo detalle se encuentra reflejado en el Estado de Recursos y Gastos corrientes,
que fueron necesarios para el funcionamiento de la Gestora en Transicién.

6c El Resultado del Ejercicio correspondiente al cierre de la Gestion 2017 es de
(Bs13.055.303.39), sin embargo, este resultado se ve afectado por la aplicacion de las Normas
Contables NC3 (Estados Financieros a Moneda Constante — Ajuste por Inflacién), NC6
(Tratamiento Contable de las Diferencias de Cambio y Mantenimiento de Valor).

Las variaciones de las Unidades de Fomento a la Vivienda, repercuten en el Resultado Final de
los Estados Financieros de la “Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo” en
Transicién, la aplicacion de las Normas Contables citadas, generd pérdidas que se ven reflejadas
de la siguiente manera:

Bs
e Resultado del Ejercicio (Bs13.055.303.39)
e Ajuste por Inflacion y Tenencia de Bienes (Bs 490.203.09) (NC3)
Total, Resultado del Ejercicio (Bs13.545.506.48)

7. OTROS ASPECTOS

En lo que se refiere a otros aspectos, es necesario resaltar que la Gestora en Transicion, al ser
una Empresa Publica Nacional Estratégica, constituida como persona juridica de derecho
publico; de duracién indefinida; patrimonio propio, con autonomia de gestion administrativa,
financiera, legal y técnica, la misma, se encuentra catalogada como Grandes Contribuyentes
“GRACO” establecidos en Resolucion Normativa de Directorio N°10-0005-16, articulo unico,
numeral I, situacién que obliga a la Gestora en Transicién, cumplir con lo establecido con la
Ley 843 Reforma Tributaria y la Ley 2492 Cédigo Tributario.

En ese sentido y por efectos de realizar sus registros presupuestarios, contables y patrimoniales
de la Gestora en Transicion, en el “Sistema de Gestion Publica” (SIGEP), los mismos, tienen
limitaciones para exponer como un derecho en el Activo Exigible, los saldos del Crédito Fiscal
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en los Estados Financieros. Por lo expuesto y con el fin de suplir dichas limitaciones, se ha
procedido a registrar el Crédito Fiscal en Cuentas de Orden del SIGEP, registros que no afectan

los Resultados del Ejercicio de la misma.

La Paz, 31 de diciembre de 2017
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