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PARTE |
DATOS INSTITUCIONALES




- ¢QUE ES LA GESTORA?

Empresa Publica Nacional
Estratégica y  Social

IEPNE).

Bajo tuicidén del Ministerio
de Economia y Finanzas
I:L'lblicas (MEFP)

(@)
—
00O

Fuente: Ley N°065 de Pensiones
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon

Administra los Fondos del
Sistema Integral de Pensiones
(SIP). J

Supervisada y fiscalizada por la

Autoridad de Fiscalizacion vy

Control de Pensiones vy SegurOﬂ
(APS).
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL




ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

1 Directorio
1 Gerencia General.
4 Areas de apoyo.

AN N NN

6 Gerencias Nacionales.

Directorio

Gerencia
General

Auditoria

Planificacion
Interna

Asesoria
Legal

Transparencia

Gerencia

Nacional de
Inversiones

Fuente: Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas
Elaboracidn: Asesoria en Planificacién

Gerencia Nacional de

Aseguramiento
Recaudaciones y
Prestaciones

Gerencia Gerencia
Nacional de Contralde

Cobranzas Riesgos

Nacional de

Gerencia
Nacional de
Sistemas

Gerencia
Nacional de
Administraciony
Finanzas
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.

BASE NORMATIVA

) CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO de 07 de febrero de 2009

» La Constitucion Politica del Estado sobre la Seguridad Social sefiala: “La direccién y administracién corresponde al Estado,
con control y participacion social”.

) LEY N°065 DE PENSIONES de 10 de diciembre de 2010

* ART. 147. La administracion del Sistema Integral de Pensiones estard a cargo de una Gestora Publica de Seguridad Social
de Largo Plazo.

| DECRETO SUPREMO 3333 de 20 de septiembre de 2017

* El Decreto Supremo Nro. 3333 establece la transferencia de la administracion y pago de la Renta Universal de Vejez y
Gastos Funerales a la Gestora Publica.

b

DECRETO SUPREMO 4585 de 16 de septiembre de 2021

* Inicio de actividades de forma parcial dentro de los doce (12) meses siguientes y de manera total en un plazo no mayor a los
veinte (20) meses a la publicacion del presente Decreto Supremo.

Fuente: Asesoria Legal
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon
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PARTE |V
MISION, VISION Y OBJETIVOS




VISION Y MISION EMPRESARIAL

“Ser una entidad
publica de ahorro
previsional sdlida vy
confiable, con un

modelo de calidad “Trabajar dia a dia con el
orientado a la mejora compromiso de manejar
continua para el los recursos financieros
beneficio de los de manera adecuada y
bolivianos”. responsable, brindando

a nuestros asegurados y
beneficiarios un servicio,
con trasparencia, calidad
y calidez”.

Fuente: Asesoria en Planificacion
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon



ACCIONES DE MEDIANO PLAZO

Coadyuvar a la
continuidad del Programa
Renta Dignidad por
medio del control y la
administracion del
mismo, logrando pagar a
1,282,474 Beneficiarios la
Renta Dignidad a nivel
nacional al 2025.

Consolidar la
administracion el
Sistema Integral de
Pensiones (SIP)
mediante la
implementacion de
sistemas informaticos
y la gestion de los
recursos de la cartera
que componen los
Fondos del SIP.

Fuente: Asesoria en Planificacidon
Elaboracion: Asesoria en Planificacion

Utilizar la planificacion,
comunicacion y el
analisis legal como
herramientas
institucionales, para
lograr una gestion
eficiente en el ambito
nacional.

«ansparencia '
Institucion

Obtener un indice de
percepcion favorable de
servicios hacia la
poblacion, control de
riesgos y promover una
gestion publica
transparente.




ACCIONES DE CORTO PLAZO

Administrar la gestion de los beneficios del FRUV, efectuando una adecuada
operativa y control en lo referente a procesos de actualizacion de datos,
pago de beneficios, aplicacion de verificacion biométrica, procesamiento y
resguardo de respaldos documentales.

Administrar el Flujo Contable, Tesoreria, la Cartera de Inversiones y los
Recursos de Alta liquidez del FRUV, analizando los riesgos a los que esta
expuesto, con el fin de garantizar el pago del beneficio de la Renta Dignidad.

Contar con los Insumos necesarios (Documentos Funcionales, Planes,
Infraestructura Tecnoldgica y otros) que permitan a la Gestora llevar
adelante la Administracion del SIP.

Modernizar y mejorar la calidad de los procesos administrativos y operativo
de la Gestora asignando los recursos disponibles, aplicando una adecuada
planificacion y analisis de riesgos como herramientas institucionales.

Coadyuvar en la implementacion del control interno, ademas promover la
cultura de transparencia en la Gestora a través de la participacion (virtual o
presencial) de eventos a nivel nacional y la recepcidn de denuncias por
vulneracién a la Etica Publica y posibles hechos de corrupcién

Fuente: Asesoria en Planificacidon
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon
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PARTE V
PLANES, PROGRAMAS Y
PROYECTOS PROGRAMADOS




DESARROLLOS PROPIOS DE LA GESTORA

GESTION DOCUMENTAL TRAMITES GESTORA
SIST_EMA DE GESTION DOCUMENTAL DIGITAL SISTEMA DE TRAMITES FRUV - LEGAL
s Gestora
((G'ﬁ.ucs“!‘_g!;g Sistema dcs' S Azgio Tramites

IEIREARRERE)

https://documental.gestora.bo/rrhh/ https://documental.gestora.bo/tramite/

GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA PAGOS FRUV
SISTEMA ERP FINACIERO, COSTOS, ACTIVOS ALMACENES RRHH PAGOS TRANSACCION

T et

.,:..,I.‘..___.._?_________ Gaaac = o ": L ] A

=1 SINTESIS
http://erpprepro.gestora.bo/kerp/sis_seguridad/vis
ta/_adm/index.php

Fuente: Gerencia Nacional de Sistemas
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon




SISTEMAS GESTORA APP Y PERIFERICOS AL

SOFTWARE SIP

ASEGURAMIENTO SIP

SUCURSAL VIRTUAL

BASE DE DATOS ASEGURADOS — EMISION DE CUA

( anﬁ

APS

| https://app-consultas-des.gestora.bo/ |

TRAMITES — REGISTROS - CONSULTAS - NOTIFICACIONES

-Certificaciones

-Recaudo Electrénico ASEGURADOS/BENEFICIARIOS
-Pagos en exceso

-Tramites / reclamos @ m BBVA
-Consultas i

-Estados de Cuenta
-Control de Mora
-Procesos Judiciales

-Etc.
~Certificaciones
-Recaudo Electrénico

s -Tramites / reclamos
i "E 3 -Consultas

) -Estados de Cuenta
EMPLEADORES -Solicitudes de Prestaciones / Beneficios

-Etc

| https://app-oficinavirtual-des.gestora.bo/

ATENCION AL CLIENTE

CIUDADANIA DIGITAL

MOVIL, KIOSKOS, CONTACT CENTER

TRAMITES — REGISTROS - CONSULTAS - NOTIFICACIONES

" B

(@

a 1, Ciudadania
o Digital
vy

Fuente: Gerencia Nacional de Sistemas
Elaboracion: Asesoria en Planificacion




[APLICACI(')N RENTA DIGNIDAD }

En fecha 22 de abril, se llevo

adelante el lanzamiento de Ila

"Dignidad”

BIENVENIDO(A)

Aplicacion Movil de Consultas de

la Renta Dignidad, la misma facilita

el acceso a informacion sobre dicho

beneficio y puede ser descargada a

traves del siguiente link:

https://play.google.com/store/apps/d

etails?id=bo.gestora.renta dignidad

Ao EX )
Escanea el codigo QR
e Fuente: Gerencia Nacional de Sistemas
Elaboracion: Asesoria de Planificacion



https://play.google.com/store/apps/details?id=bo.gestora.renta_dignidad
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CAPACITACIONES

CURSOS
RELACIONADOS A
LA FUNCION
PUBLICA

CURSOS
.~ -.@ RELACIONADOS A
LA SEGURIDAD

RIESGOS PREVENCION OCUPACIONAL

CURSOS DE
CURSOS HABILIDADES
GENERALES: INTERPERSONALES
OFIMATICA
CURSOS CURSOS
ESPECIALIZADOS ESPECIALIZADOS

G POR AREAS
1 | |1|dad ORGANIZACIONALES

T RESPONSABILIDA 0 CON LA TERCERA EDAD HEPensiones

vigentes, Aportes a efectuar

¥ Beneficios que otorga

Fuente: Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas
Elaboracidn: Asesoria en Planificacion
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PRESUPUESTO GESTION 2022

En Bolivianos

La estructura del presupuesto

Servicios Personales 42,979,634.00 permitira a la Gestora contar con los
Servicios No Personales 101,136,434.98 recursos humanos, materiales,
Materiales y Suministros 15,064,841.82 _ _ —

Activos Reales 48 076.025.00 financieros y de servicios generales
Servicio de la Deuda 12,470,575.00  necesarios para encarar el inicio
Transferencias 34,800.00 il d . | |
Impuestos, Tasas y Multas 6,430,808.96 P . A DCIEUIOnE Sy O laae'd

Otros Gastos 34,918.24  administracion de los regimenes del

TOTAL ANO LLAINELRYY  Sistema Integral de Pensiones (SIP).

Fuente: Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas
Elaboracidn: Asesoria en Planificacién
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PARTE VI
CANTIDAD DE BENEFICIARIOS




RENTA DIGNIDAD

Es la prestacion vitalicia, de caracter no
contributivo.

Que el Estado Boliviano otorga a todos los

bolivianos residentes en el pais mayores de 60
(sesenta) anos.

No se efectla este pago a aquellas personas
que perciben una remuneracion contemplada
en el Presupuesto General del Estado.

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacidn y Prestaciones
Elaboracidn: Asesoria en Planificacion



BOLIVIA: INCREMENTO DE LA RENTA DIGNIDAD

DEL 2008 A 2019

Rentistas/pensionados

. No Rentistas/No Pensionados
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Ley N°3791 Ley N°378 Ley N°562 Ley N°953 Ley N°1196
2007 2013 2014 2017 2019

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacién y Prestaciones
Elaboracién: Asesoria en Planificacion

v

Gracias a la implementaciéon del
Modelo Econdmico Social
Comunitario Productivo desde la
gestion 2006, que tiene como una
de sus bases la redistribucion del
ingreso a la poblacion mas
vulnerable, se logro efectuar el

incremento de este beneficio.




MONTO DE LA RENTA DIGNIDAD

Z100 | Loy
2 - Si NO recibe Renta ni Pension

12 pagos mensuales de Bs350

Bs4.550 al ano

ARELANIN NN

AN AN AN

Si recibe Renta o Pension
12 pagos mensuales de Bs300

000000001 A ——mt —mmim 5<Y 3
B 3 9 0 0 I "
000000001 A

ARSERR

” Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacion y Prestaciones Nota: Para ambOS Casos un pago adiCional (aguinaldo).

Elaboracidén: Subgerencia de Prestaciones o Contributivas



Bolivia: Beneficiarios de la Renta Dignidad

En ndmero de personas
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La Informacion corresponde a Marzo 2022

Nota: Gestiones 2008 — 2017 informacion recopilada del Boletin Econdmico — Viceministerio de Pensiones y Servicios Financieros (MEFP)
*Para la Gestion 2018 - 2022 la cantidad de Beneficiarios corresponde al pago por Gestion Calendario

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacion y Prestaciones

Elaboracion: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas

2022 MARZO

1,053,040

A partir de Ia
Gestion 2017 se
beneficia a mas de

Un millon de
personas
adultas

mayores




BOLIVIA: MONTO PAGADO DE LA RENTA DIGNIDAD

En millones de bolivianos o o |
& < %
) O o |
i) P, < <r|
m 8
N 2 )
A = I Desde 2008 a marzo
PR il §. \ de 2022, se pagd
o N )
Sl = ol : Bs41,620
w88 @ S :
LY N I millones
N~
'3 por la Renta
I Dignidad
[
[
0 o) o — ~ ™ < N © N 00 o o - | _ o
SR s s e s asiins B Sl e B O

Informacién a Marzo de 2022

Nota: Gestiones 2008 — 2017 informacidn recopilada del Boletin Econdmico — Viceministerio de Pensiones y Servicios Financieros (MEFP)
Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacién y Prestaciones

Elaboracion: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas




BOLIVIA: BENEFICIARIOS DE LA RENTA DIGNIDAD
RESPECTO A LA POBLACION TOTAL

(En niumero y porcentaje)

1,129,628 10%o de la
(9.54%)
Beneficiarios

Renta Dignidad

Poblacion Boliviana

ANOS

2019 2020 2021

DETALLE
POBLACION TOTAL 11,347,241/11,512,468/11,677,406, 11,841,955
BENEFICIARIOS RD 1,042,799 1,082,944 1,112,392 1,129,557

RESTO DE LA 10,304,442/10,429,524/10,565,014/ 10,712,398

POBLACION
% DE PARTICPACION 9.19% 9.41% 9.53% 9.54%

10,712,398 (90.46%)
Resto de la Poblacion

*Para la Gestion 2021 la cantidad de Beneficiarios corresponde a Gestién Calendario
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica - Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacion y Prestaciones.
Elaboracidon: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas.




[MECANISMOS DE PAGO

Pagos a domicilio A través del Sistema
Financiero

En la gestion 2021 se A marzo de 2022, 1,372

efectuaron 16,929 Agencias a Nivel Nacional
pagos a domicilio

Entidades Proveedores de Fuerza Armadas
Informacion

7 Entidades
Proveedoras de A marzo de 2022, 150

Informacion (EPIs) Puntos de Pago

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacién y Prestaciones
Elaboracién: Subgerencia de Prestaciones o Contributivas




BENEFICIARIOS DEL PAGO A DOMICILIO

Este Beneficio llega a:

ASILOS

GERIATRICOS

9

CENTROS
PSICOLOGICC

o s

Nota: Este Servicio también puede ser solicitado por autoridades de instituciones penitenciarias, centros especificos u otros que acogen a adultos mayores.
Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacidon y Prestaciones
Elaboracidn: Asesoria en Planificacion




BOLIVIA: PAGOS A DOMICILIO POR GESTION

(En Numero de Pagos)

Atendiendo la necesidad
de los beneficiarios de la
Renta Dignidad que por
motivos de salud se
encuentran impedidos de
apersonarse a una entidad
financiera, se implemento
' la modalidad de Pago a
‘ Domicilio.

26,590
26,777
25,407
26,500
30,861

O
LN
(o0)

LN
o)
o
o
~N

En la gestion 2021 se
efectuaron 16,929

pagos a domicilio

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

B o018
12,980
17,494
21,303
23,395
I 2
12,002
16,929

2022 MARZO - 5,134

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacion y Prestaciones.
Elaboracion: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas

e Nota: Este Servicio también puede ser solicitado por autoridades de instituciones penitenciarias, centros especificos u otros que acogen a adultos mayores.



BOLIVIA: COBERTURA DE PAGOS A TRAVES
DEL SISTEMA FINANCIERO

(En numero de Entidades Financieras y Agencias)

Entidades Financieras 10 T
A 14 Los Bene_f|C|_ar|os de Ia
Renta Dignidad pueden

Entdades Fnancieras 15 cobrar el beneficio en

Agenci 67 . . . .
o cualquier Entidad Financiera

a Nivel Nacional.
S 42 A marzo de 2021, Ila
cobertura a través de
Entdades Financieras 330 Entidades Financieras es:

Agencias 29 69

Entidades Financieras

1,372

Agencias a Nivel
Nacional

Entidades Financieras 23
Agencias 364

Entidades Financieras 20 «
Agencias 70 ¢

_ Entidades Financieras 23
Agencias 91

Entudades Financieras 19
Agencias 87

9 Entdades Financieras 28

7 Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacion y Prestaciones.

Elaboracion: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas




BOLIVIA: COBERTURA DE PAGOS A TRAVES DEL

SISTEMA FINANCIERO

(En nimero de Entidades Financieras y Agencias)

1,890

1,104
1,155
1,223
1,208
1,244
1,263

982
1,049

™M
(2]
N

0 O ()] (- (o] (o] o~ ()} (O] o~ <
LN n O O O © O n Ln n N

< =
n (=]

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

m Entidades Financieras ®m Agencias

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacién y Prestaciones.
Elaboracién: Asesoria en Planificacion.

1,865

<
N

2021

1,372

()]
©o

2022*

La red de pagos de la Renta
Dignidad y Gastos Funerales es
de las mayores instaladas a
nivel nacional. Esta
conformada por Entidades
Financieras autorizadas por la

Autoridad del Sistema
Financiero (ASFI) y distribuida
en ciudades capitales,

intermedias y comunidades del
area rural.

1,372

Agencias a Nivel Nacional




BOLIVIA: PUNTOS DE PAGO DE FUERZAS ARMADAS

(En nimero de puntos de pago)

Resultados

Logrados

EJERCITO

Cuenta con puntos

de pago moviles y
puntos de pago fijos.

FUERZA AEREA
Cuentacon  puntos
de pago moviles.

ARMADA BOLIVIANA

Cuentacon  puntos

de pago moviles y
punto de pago fijo.

TOTAL PUNTOS DE
PAGO RENTA DIGNIDAD
FF.AA.

MEMORIA FOTOGRAFICA

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacién y Prestaciones.
Elaboracion: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas

En las localidades rurales
donde no existe
cobertura de entidades
financieras, el pago de la
Renta Dignidad se
efecta mediante puntos
de pago de Fuerzas
Armadas

Durante la gestion 2021,
se pagd este beneficio
a través de

150 puntos de
pago de las FFAA




BOLIVIA: ENROLAMIENTO BIOMETRICO , UNA
IMPORTANTE MEDIDA DE SEGURIDAD

El Enrolamiento Biométrico, consiste en un mecanismo
de registro de los Beneficiarios, con el fin de brindar
seguridad al pago.

Permite resguardar la informacion de los
diferentes Beneficiarios, evitando suplantaciones y
fraude.

Permite contar con informacién depurada vy la
identificacidon inequivoca de los Beneficiarios

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacion y Prestaciones.
Elaboracion: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas




BOLIVIA: ENROLAMIENTO BIOMETRICO

(En Numero de Beneficiarios Enrolados)

El enrolamiento  biométrico de
Beneficiarios realizado en areas
urbanas y rurales del pais, permite el
registro adecuado del beneficiario
capturando la huella digital vy
fotografia en la base de datos,
evitando el riesgo de suplantacién de
identidad y depurando ademas a las
personas con mas de un registro.

Mas de 1 Mi"én de

Beneficiarios enrolados desde el
inicio de su implementacion en la
Gestion 2009

85,105

o
v
LN

™~
N
i
i
i
o
N

I

2021 [} 20,528

2020 [} 83,233
2022 MARZO || 22,829

2009 [} 74,509
2012 [} 66,703
2013 [} 84,525
2014 [ 26,208
2015 [} 91,452
2016 [ 97,646
2017 [} 87,730
2018 [ 84,172
2019 [ 84,327

2010

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacién y Prestaciones.
Elaboracién: Subgerencia de Prestaciones No Contributivas
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PARTE IX
INFORMACION SOBRE EL PROGRAMA
ANUAL DE CONTRATACIONES.




{ PROCESOS DE CONTRATACION INSCRITOS EN EL PAC ]

(En Nimero de procesos y bolivianos)

NUMERO DE PROCESOS IMPORTE
MODALIDAD DE CONTRATACION DE CONTRATACION

Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo 34 7,333,712.00
Contratacion Directa 14 1,214,027.40
Contratacion Menor 34 1,329,311.19
Contratacion por Excepcion 1 513,900.54
Licitacion Publica 2,413,340.00

Fuente: Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas
Elaboracidn: Asesoria en Planificacion
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PARTE X
INFORMACION SOBRE SERVICIOS Y
PROYECTOS




ALCANCE DE LOS SERVICIOS DE LA GESTORA

GESTION DE LA RENTA PAGO DE LA RENTA > .
DIGNIDAD (RD) DIGNIDAD (D) GasTos [l ACTUALIZACION DE LAGD [l ADMINISTRACION DEL

Y GASTOS FUNERALES (GF) FUNERALES (GF)

e Procesar solicitudes de e PagodelaRDyGFa e Actualizacion de |la BDRD: e Administrar el portafolio
Pago a Domicilio de la través de 74 Entidades e por tramites de inversion del FRUV
Renta Dignidad. Financieras y 1.811 electrénicos, * Realizar el registro

* Procesar planillas para el Agencias. « por solicitudes contable del FRUV.
pago de la Renta * Pago de la RD a través de documentadas, * Realizar el manejo de
Dignidad. las Fuerzas Armadas. « por reclamos Tesoreria del FRUV.

* Coordinar el pago de la * Pago delaRD a documentados de e Gestionar y/o efectuar los
Renta Dignidad con (EPI), domicilio. Beneficiarios Rentistas desembolsos de recursos
(FFAA) y la empresa y No Rentistas, del FRUV
subcontratada.

¢ por solicitudes de las
* Realizar el Enrolamiento EPI.

Biométrico de los
Beneficiarios de Renta
Dignidad.

e Efectuar la Gestion del
archivo documental.

RD: Renta Dignidad; GF: Gastos Funerales; FRUV: Fondo de la Renta Universal de Vejez;
9 EPI: Entidades Proveedoras de Informacion; FFAA: Fuerzas Armadas.




' DECRETO SUPREMO N°4585 }

15 de septiembre de 2021

La Gestora iniciara actividades en cuanto
a la administracion de los Regimenes
Contributivo y Semicontributivo:

v Forma parcial
dentro de los doce (12) meses
(Septiembre 2022).

v" Manera total

f
&%#St@rg en un plazo no mayor a veinte (20)

. ELASEGURD S
> ‘)"\—"AL DE LA:GC?:\é'iSA_.

RS meses (Mayo 2023)

Fuente: Asesoria Legal
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon




[AVANCES EN LA CONSTRUCCION DEL SOFTWARE }

v' Médulos Priorizados para el inicio parcial de operaciones en sep-22

Aseguramiento Recaudacion
r Fondo de pensiones Obligatorias FPi @ Estach
a9 S8J8 - e

Servicio al
Cliente

Traspasos

Cierres Retiros

v’ Se iniciara registrando a todos los nuevos Asegurados

Fuente: Gerencia Nacional de Aseguramiento, Recaudacidn y Prestaciones
Elaboracidn: Asesoria en Planificacion
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PARTE Xl
INFORMACION SOBRE AUDITORIAS
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[ AUDITORIAS PROGRAMADAS

31/01/2022  28/02/2022 = 35,03/2022 = 31/03/2022 | 30/05/2022 , 30/06/2022

. Auditoria Auditoria Especial
Relevamientos de Seguimiento al — S ———" “Prestaciér? o
Informacion <ién d cumplimiento de Auditoria de Seteas E el —
Especifica Revisigite e confiabilidad a servicios de
procesos de Declaraciones ) los registros y - qe Renta - administracion de la
s ! Rentas emitidas por la o de entidades  jnversiones y Manejo
gestion 2020 SCEP t Financieros . .
e financieras, de Recursos de
administrativas gestion 2021. liquidez de FRUV y

Gastos Funerales”

CONCLUIDAS

T

Fuente: Auditoria Interna
Elaboracidn: Asesoria en Planificacidon



GRACIAS...




