45 AGENCIAS DE ATENCION A NIVEL NACIONAL

@esiora

Adjuntar cualquieradelossiguientes documentos CENTRO: CENTRO: >
PUBLICA DE LA SEGURIDAD ESTADO PLURINACIONAL DE

como respaldo por Cada periOdO Observado: ¢ Calle Reyes Ortiz, Edif. Torres Gundlach, o Calle Ayacucho N° 699, entre Loa y Junin

FotocopiadelaBoletade Pagoodel Formulario
de Pago de Contribuciones por cada periodo
de cotizacién reclamado.

Fotocopia de la Planilla de Pago, visada por
el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision
Social, cuando corresponda.

Fotocopia del Contrato Laboral, Contrato
de Consultoria o adendas de contrato
debidamente suscritas por el Empleador o el
Representante Legal.

Fotocopia del Finiquito Laboral.

Fotocopia de alta o baja del ente gestor de
salud.

Copia del Memorandum de Designaciéon o
Despido que registre la firma de la autoridad
que lo designé o retiro, asi como la firma del/
la trabajador/a.

Cada documento de respaldo debe contar con la
informacién del Asegurado, Empleador, Periodo y
Total Ganado.

iTu Jubilacion Digna
y Segura!

Torre Oeste - Zona Central
* Calle Batallon Colorados N° 40,
Edif. 3 Cruces
MIRAFLORES: Av. Argentina N° 1914
Edif. Angélica Maria entre calles Diaz
Romero y Villalobos
ZONA SUR: Calle 12 de Calacoto N° 8065
entre Av. Sanchez Bustamante y Julio Patifo
EL ALTO:
* Av. Panoramica Estacion Jach'a Qhathu
Linea Azul de Mi Teleférico
o Av. del Policia entre calle Ocana y Alfredo
Sanjinés, CINEBOL - Ciudad Satélite
ACHACACHI: Calle Yanacocha N° 70 entre
calles Max Paredes y Junin
CARANAVI: Calle Calama s/n, entre
Av. Bolivary Av. Batallén de Ingenieros
COPACABANA: Av. 6 de Agosto s/n,
Esq. Bolivar

CENTRO: Av. 6 de Octubre N° 643 entre
calles José Ignacio Ledn y Rodriguez
HUANUNI: Calle Camacho cerca el Hospital
Santa Maria y Plaza del Minero,

Zona Santa Maria

CENTRO: Calle Bolivar N° 1228 a una
cuadra y media del Pje. Boulevard

UYUNI: Av. Ferroviaria N° 82, entre Bolivar
y Avaroa

TUPIZA: Calle Santa Cruz, Zona Central,

a pocos pasos de la Plaza Principal
LLALLAGUA: Av. 10 de Noviembre N° 66,
entre Oblitas y 25 de Mayo

ATOCHA: Av. German Busch s/n lado Caja
Nacional de Salud.

CENTRO:

¢ Calle Max Paredes y Héroes del
Boquerdn, Edif. Vantage N° 1581

o Calle Antezana N° 539 entre Paccieri
y Av. Salamanca

¢ Calle 25 de Mayo s/n entre calle Mayor
Rochay Ecuador

AIQUILE: Calle Junin, entre Ingavi e

Independencia

IVIRGARZAMA: Av. Mortenzon s/n

CENTRO: Av. Tcnel. Enrique Fernandez
Cornejo, cerca a la Plaza German Busch

Linea Gratuita

> 800101610

¢ Calle Espana N° 113 entre Camargo

y San Alberto
CAMARGO: Calle Ayacucho s/n (frente a
PRODEM]
MONTEAGUDO: Calle Sucre N° 823 entre
Justo Terrazas y Camiri

CENTRO: Calle Daniel Campos N° 277,
entre Alejandro del Carpio y Abaroa
BERMEJO: Calle Chuquisaca N° 445, entre
German Busch y Virgen de Chaguaya
VILLAMONTES: Calle Ismael Montes

Esg. Av. Méndez Arcos (Zona Central)
YACUIBA: Calle Cochabamba Esg.

Martin Barroso s/n

CENTRO:
¢ Av. Departamento Pando Esg. Calle San
Joaquin, Zona Este (2do. Anillo)
¢ Av.Virgen de Cotoca y Guapay
(2do. Anillo)
¢ Av. Roque Aguilera N° 3025 Centro
Comercial Indana 3ra. planta (3er. Anillo)
¢ Av. Omar Chavez Ortiz, Esqg. Av. Ana
Barbara frente al monumento José
Manuel Mercado
PLAN 3000: Av. Principal Plan 3000, frente
al Comando Policial D-8
SAN IGNACIO DE VELASCO: Calle La Paz
s/n, entre Libertad y Bolivar
VALLEGRANDE: Calle Pucara s/n a media
cuadra de la calle Chaco
CAMIRI: Av. Busch N° 281, (A cuadray
media de la plaza), Zona Central
PUERTO SUAREZ: Av. Bolivar N° 87, entre
Vanguardia y Velasco, Barrio Centro
MONTERO: Calle 19 de Agosto N° 154 entre
Isaias Parada y Rosendo Paz

CENTRO: Av. Nicolas Suérez entre Av. Del
Mar y calle Felix Pinto

RURRENABAQUE: Calle Vacadiez s/n, entre
Comercio y Avaroa, Zona Central

SANTA ANA DE YACUMA: Calle Manuelita
Sudrez, N° 102, Esqg. Nilo Montafio
RIBERALTA: Av. Medardo Chavez entre

Av. Dr. Martinez y Av. Nicolas Suarez

Barrio Central Zona "A”

MAGDALENA: Calle Nataniel Garcia Chavez
s/n entre Av. 6 de Agosto y 18 de Noviembre

(O 67195524

OFICINA CENTRAL
Calle Reyes Ortiz, Edif. Torres Gundlach, Torre Oeste, Zona Central
Teléfono: 591-2 2188400
Email: contacto@gestora.bo
La Paz - Bolivia

www.gestora.bo
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/‘\P Este operador estd bajo la fiscalizacién y control de la Autoridad
de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros - APS.
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SOCIAL DE LARGO PLAZO

(EAP)

BOLIVIA

Estado de Ahorro
Previsional
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Estado de Ahorro
Previsional (EAP)

¢QUE ES EL ESTADO DE AHORRO PREVISIONAL
(EAP)?

Es el documento que consigna todos los movimientos
de la Cuenta Personal Previsional del/la Asegurado/a,
entre los cuales estan los aportes ahorrados como
resultado de sus contribuciones realizadas al Sistema
Integral de Pensiones (SIP).

¢COMO OBTENER Y ACCEDER AL EAP?

El/la Asegurado/a puede solicitar su EAP de forma
gratuitaatravésdelos siguientes canales de atencién:

@ Oficina Virtual Ge-SIP de la Gestora, ingresando a
al sirio web: www.gestora.bo

@ Aplicacion movil y quioscos digitales.

€ Plataformas de Atencion al Cliente de nuestras
oficinas a nivel nacional.

El/la Asegurado/a también podra optar por recibir su
EAP directamente en su correo electrénico.

iCOMO VERIFICAR SI LOS APORTES ESTAN
REGISTRADOS EN EL EAP?

Se puede verificar que todos los aportes al SIP, de los
periodos trabajados, se encuentran registrados en el
EAP, revisando lo siguiente:

1. Nombre del Empleador, Trabajador/a Indepen-
diente o Consultor/a que hizo el pago.

2. El Total Ganado que percibié en ese periodo o
Ingreso Cotizable que declaré.

ESTADO DE AHORRO PREVISIONAL
Fondo de Ahorro Previsional

(Gesio FC  EsTADO DE AHORRO PREVISIONAL
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3. El periodo de cotizacion que corresponda al
mes en el que trabajé o aporto.

4. El porcentaje de la cotizacion mensual que
corresponda al 10 % del Total Ganado o Ingreso
Cotizable.

Ademas, el EAP le mostrara:

El Saldo Acumulado, que es la suma de los aportes
efectuados mas la rentabilidad que estos han

generado.

Todo tramite
es gratuito

éQUE HACER SI FALTA UN PERIODO DE
COTIZACION O EXISTEN OBSERVACIONES EN
EAP?

Si falta un periodo de cotizacién o si el Total Ganado/
Ingreso Cotizable registrado en el EAP no coincide
con el de la Boleta de Pago o el Formulario de Pago
de Contribuciones como Asegurado/a, debe llenar
el Formulario de Conformidad de Aportes (FCA)
como se indica a continuacion:

@ Llenar la parte del MES OBSERVADO, el o
los meses trabajados que no se encuentren
registrados o si el Total Ganado visualizado en
el EAP no coincide con su documentacion de
respaldo.

@ Llenar los campos de tipo y numero de
identificacién del EMPLEADOR.

& Escribir el NOMBRE DEL EMPLEADOR en la
casilla correspondiente.

& Llenarla casilla TIPO DE DOCUMENTO.



